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 1. Цели освоения учебной дисциплины (модуля) 
Целью изучения дисциплины является: освоение методов организации информационного 

обслуживания внутри фирмы (организации, предприятия) и оценки информационных потребно-
стей, современных информационных технологий и информационно-программных и инструмен-
тальных средств, поддерживающих эти методы. В рамках дисциплины рассматриваются теорети-
ческие основы информационных технологий и практические вопросы их применения в управле-
нии фирмой. 

Задачи освоения учебной дисциплины: 
 получить профессиональные знания в области применения информационных технологий при 

осуществлении функций управления фирмой; 
 приобрести навыки решения конкретных задач, присущих основным функциям управления, в 

условиях автоматизации. 
 

 

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 
планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций (в 
соответствии с ФГОС ВО и ОПОП): 
а) общепрофессиональные (ОПК) 

 способностью решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе инфор-
мационной и библиографической культуры с применением информационно-

коммуникационных технологий и с учетом основных требований информационной безопасно-
сти (ОПК-1); 

б) профессиональные (ПК) 

 способностью использовать для решения аналитических и исследовательских задач современ-
ные технические средства и информационные технологии (ПК-8). 

 

 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 

 

знать виды информационных технологий, применяемых в управлении фирмой, их отличи-
тельные особенности, функциональные возможности, принципы построения, состав, приемы ра-
боты, методы поиска и критерии выбора информационных технологий обработки управленческий 
информации, а также влияние информационных технологий на успех в бизнесе (ОПК-1, ПК-8); 

 

уметь различать виды информационных технологий, использовать ресурсы различных типов 
информационных технологий для оптимальной обработки информации, работать с конкретными 
информационными технологиями, реализованными в программных продуктах (ОПК-1, ПК-8); 

 

владеть навыками практической реализации основных элементов информационных техноло-
гий, применяемых в управлении фирмой, с использованием персональных компьютеров и про-
граммных продуктов, предназначенных для решения основных функций и задач управления фир-
мой (ОПК-1, ПК-8). 

 

 

3. Указание места дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Информационные технологии в экономическом анализе и аудите» относится 
к дисциплинам по выбору вариативной части.  
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4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества академических 
или астрономических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподава-
телем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 

 
Выписка из учебного плана  

Форма 

обуч. 
Семестр Трудоемкость Лекции, 

час. 
Лабор., 

час 

Практич., 
час. 

СРС, 
час 

Форма  
аттестации зач. ед.  час 

очная 3 6 216 40 – 50 90 экзамен 

в т.ч. в интерактивной форме: 
20% 

 6 - 12   

заочная 5 6 216 8 – 12 187 Экзамен  

9 ч. 
в т.ч. в интерактивной форме: 

20% 

 - - 4   

 

5. Содержание дисциплины (модуля) структурированное по темам (разделам) с указанием 
отведенного на них количества академических или астрономических часов и видов учебных 
занятий 

5.1. Структура учебной дисциплины 

 

Тематический план по дисциплине для ОЧНОЙ формы обучения 

№  
п/п 

Разделы курса, темы занятий Всего 

часов 

Всего 

аудит. 
Из них СРС 

лекции лаб. практ. 
1. Организационно-экономическое управление 

и его информационная поддержка* 

16 8 4 - 4 8 

2. Организация и средства информационных 
технологий обеспечения управленческой де-
ятельности* 

20 10 4 - 6 10 

3. Инструментальные средства компьютерных 
технологий информационного обслуживания 
управленческой деятельности* 

24 12 6* - 6* 12 

4. Информационные технологии документаль-
ного обеспечения управленческой деятель-
ности 

24 12 6 - 6 12 

5. Компьютерные технологии интеллектуаль-
ной поддержки управленческих решений. 

20 10 4 - 6* 10 

6. Выбор и внедрение информационных техно-
логий управления на предприятиях (в орга-
низациях) 

20 10 4 - 6 10 

7. Построение единой информационной систе-
мы фирмы 

20 10 4 - 6 10 

8. Требования, предъявляемые к единой ин-
формационной системе фирмы 

20 10 4 - 6 10 

9. Основные факторы, влияющие на результа-
тивность и эффективность информационных 
технологий в управлении фирмой 

16 8 4 - 4 8 

 Экзамен 36 – – – – 36 

 Всего часов: 216 90 40 - 50 126 

* занятия в интерактивной форме 
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Тематический план по дисциплине для ЗАОЧНОЙ формы обучения 

№  
п/п 

Разделы курса, темы занятий Всего 

часов 

Всего 

аудит. 
Из них СРС 

лекции лаб. практ. 
1. Организационно-экономическое управление 

и его информационная поддержка 

68 6 2  4* 62 

2. Организация и средства информационных 
технологий обеспечения управленческой де-
ятельности 

3. Инструментальные средства компьютерных 
технологий информационного обслуживания 
управленческой деятельности 

4. Информационные технологии документаль-
ного обеспечения управленческой деятель-
ности 

68 6 2  4 62 

5. Компьютерные технологии интеллектуаль-
ной поддержки управленческих решений. 

6. Выбор и внедрение информационных техно-
логий управления на предприятиях (в орга-
низациях) 

7. Построение единой информационной систе-
мы фирмы 

71 8 4  4 63 

8. Требования, предъявляемые к единой ин-
формационной системе фирмы 

9. Основные факторы, влияющие на результа-
тивность и эффективность информационных 
технологий в управлении фирмой 

 Экзамен 9 – – – – 9 

 Всего часов: 216 22 8  12 196 

* занятия в интерактивной форме 

 

 

5.2. Виды занятий и их содержание 

 

5.2.1 Содержание теоретической части дисциплины (модуля) 
 

Лекция 1. Организационно-экономическое управление и его информационная поддержка 

Информационно-вычислительные и ситуационные центры в государственном и региональном 
управлении. 
Основная роль в информационном обслуживании структур органов управления. 
Информационные технологии решения функциональных задач в муниципальном управлении. 
 

Лекция 2.Организация и средства информационных технологий обеспечения управленческой дея-
тельности 

Предприятие как объект управления 

Экономическая информация предприятия,как объект коммерческой тайны 

Анализ потенциальных атак на экономическую независимость предприятия 

Оценка состояниясистемы безопасности предприятия 

Стратегии экономической безопасности предприятия  

 

Лекция 3.Инструментальные средства компьютерных технологий информационного обслужива-
ния управленческой деятельности* 

Организационная форма: лекция с разбором конкретной ситуации 
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Общие свойства КИС 

Поддержка стандартов управления 

Масштабирование КИС 

Корпоративные сетевые коммуникации 

Многоплатформенность технологий 

Специальные корпоративные информационные технологии 

Интеграция предприятий с внешней средой 

Обеспечение высокого качества информации для принятий управленческих решений, надежность 
и защищенность КИС 

Методические рекомендации 

Данная лекция по форме похожа на лекцию-дискуссию, однако на обсуждение преподаватель ста-
вит не вопросы, а конкретную ситуацию. Обычно такая ситуация представляется устно или в 
очень короткой видеозаписи, диафильме. Поэтому изложение ее должно быть очень кратким, но 
содержать достаточную информацию для оценки характерного явления и обсуждения. 
 

Лекция 4.Информационные технологии документального обеспечения управленческой деятель-
ности 

Основные понятия документационного обеспечения управленческой деятельности: документиро-
вание, делопроизводство, архив, деловая процедура, понятие системы документации. 
Классификацияорганизационно-распорядительных документов по содержанию: организационные, 
распорядительные, информационно-справочные. 
Классификацияорганизационно-распорядительных документов по содержанию по форме: форма-
лизованные, неформализованные. 
 

Лекция 5.Компьютерные технологии интеллектуальной поддержки управленческих решений. 
Понятие системы поддержки принятия решений.  
Информационная технология поддержки принятия решений. 
Функции систем поддержки принятия решений. 
Характеристики информационных технологий принятия решений. 
Основные компоненты информационных технологий принятия решений. 
Базы данных и системы управления ими. 
Базы моделей и системы управления ими. 
Классификация систем принятия решений. 
Примеры применения СППР 

 

Лекция 6.Выбор и внедрение информационных технологий управления на предприятиях (в орга-
низациях) 

Проблема выбора информационной технологии. 
Критерии выбора информационной технологии управления на предприятии. 
Методы внедрения информационных технологий на предприятиях и в организациях. 
Этапы внедрения информационных технологий на предприятии. 
 

Лекция 7.Построение единой информационной системы фирмы 

Системный подход к построению информационных систем. 
Стадии разработки информационных систем. 
 

Лекция 8.Требования, предъявляемые к единой информационной системе фирмы 

Гарантия создания системы. 
Системный подход. 
Открытость системы. 
Модульность. Масштабность. 
Соответствие принципам: новых задач, непрерывного развития, «первого руководителя». 
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Лекция 9.Основные факторы, влияющие на результативность и эффективность информационных 
технологий в управлении фирмой 

Эффективность взаимодействия бизнеса и информационных технологий/систем в современном 
информационном обществе. 
Экономическое управление организацией и информационных технологий/систем 

Концепция жизненного цикла в практике использования информационных техноло-
гий/информационных систем. 
Методы и подходы к оценке эффективности информационных технологий/информационных си-
стем. 
Влияние информационных технологий/информационных систем на эффективность деятельности 
организации. 
 

 

5.2.2 Тематика практических занятий 

 

Содержание раздела, темы Форма те-
кущего 

контроля 

Практическая работа № 1. (4 ч.) 

Рассмотреть: 
 Основные функциональные возможности программы. 
 Подсистемы, входящие в конфигурацию 

 Работа с интерфейсом программы. 
 Настройка программы на ведение учета в конкретной организации. 
 Создание резервной копии. 
 Основные функциональные возможности программы. 
 Подсистемы, входящие в конфигурацию. 
 Работа с интерфейсом программы. 
 Настройка программы на ведение учета в конкретной организации. 
 Создание резервной копии. 

Литература: 

1. Косиненко Н.С. Информационные системы и технологии в экономике: учеб-
ное пособие / Косиненко Н.С., Фризен И.Г.— М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Ме-
диа, 2011. 304— c. http://www.iprbookshop.ru/821 

2. Мишин А.В. Информационные технологии в профессиональной деятельно-
сти: учебное пособие / Мишин А.В., Мистров Л.Е., Картавцев Д.В.— М.: Рос-
сийская академия правосудия, 2011. 311— c. http://www.iprbookshop.ru/5771 

3. Уткин В.Б. Информационные системы и технологии в экономике: учебник / 
Уткин В.Б., Балдин К.В.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. 336— c. 

http://www.iprbookshop.ru/7040 

4. Цветкова А.В. Информатика и информационные технологии: учебное посо-
бие / Цветкова А.В.— С.: Научная книга, 2012. 182— c. 

http://www.iprbookshop.ru/6276 

Устный 
опрос, 

самостоя-
тельная ра-

бота за 
компьюте-

ром 

Практическая работа № 2. (6 ч.) 

Рассмотреть: 
 Особенности работы со справочниками и регистрами сведений. 
 Правила ввода информации в справочники и регистры сведений. 
 Порядок работы с документами и журналами. 
 Особенности хранения учетных данных. 
 Ввод начальных остатков. 

Устный 
опрос, 

самостоя-
тельная ра-

бота за 
компьюте-

ром 
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Литература: 

1. Косиненко Н.С. Информационные системы и технологии в экономике: учеб-
ное пособие / Косиненко Н.С., Фризен И.Г.— М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Ме-
диа, 2011. 304— c. http://www.iprbookshop.ru/821 

2. Мишин А.В. Информационные технологии в профессиональной деятельно-
сти: учебное пособие / Мишин А.В., Мистров Л.Е., Картавцев Д.В.— М.: Рос-
сийская академия правосудия, 2011. 311— c. http://www.iprbookshop.ru/5771 

3. Уткин В.Б. Информационные системы и технологии в экономике: учебник / 
Уткин В.Б., Балдин К.В.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. 336— c. 

http://www.iprbookshop.ru/7040 

 4. Цветкова А.В. Информатика и информационные технологии: учебное по-
собие / Цветкова А.В.— С.: Научная книга, 2012. 182— c. 

http://www.iprbookshop.ru/6276 

Практическая работа № 3. (6 ч.) 

Организационная форма: деловая игра 

Отражение типовой схемы документооборота в программе. 
 Регистрация договоров. 
 Учет цен. 
 Работа со счетами-фактурами. 
 Формирование печатных форм и отчетов. 

Методические рекомендации 

Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в 
процессе решения общих задач в условиях максимально возможного приближения 
к реальным проблемным ситуациям. Деловые игры в профессиональном обучении 
воспроизводят действия участников, стремящихся найти оптимальные пути реше-
ния производственных, социально-экономических педагогических, управленческих 
и других проблем. 

Началу деловой игры предшествует изложение проблемной ситуации, 

формирование цели и задач игры, организация команд и определение их заданий, 
уточнение роли каждого из участников. Взаимодействие участников игры опреде-
ляется правилами, отражающими фактическое положение дел в соответствующей 
области деятельности. Подведение итогов и анализ оптимальных решений завер-
шают деловую игру. 

С помощью деловой игры можно определить: наличие тактического и 
(или) стратегического мышления; способность анализировать собственные воз-
можности и выстаивать соответствующую линию поведения; способность анализи-
ровать возможности и мотивы других людей и влиять на их поведение.   

Проведение деловой игры, как правило, состоит из следующих частей: 
- инструктаж преподавателя  о  проведении  игры  (цель, содержание, ко-

нечный результат, формирование игровых коллективов и распределение ролей); 
- изучение студентами  документации  (сценарий,   правила,  поэтапные  

задания), распределение ролей внутри подгруппы; 
- собственно игра (изучение ситуации, обсуждение, принятие решения, 

оформление); 
- публичная  защита предлагаемых решений; 
- определение победителей игры; 
- подведение итогов и анализ игры преподавателем. 

Литература: 

1. Косиненко Н.С. Информационные системы и технологии в экономике: учеб-
ное пособие / Косиненко Н.С., Фризен И.Г.— М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Ме-
диа, 2011. 304— c. http://www.iprbookshop.ru/821 

2. Мишин А.В. Информационные технологии в профессиональной деятельно-

Письмен-
ный опрос, 
самостоя-

тельная ра-
бота за 

компьюте-
ром 
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сти: учебное пособие / Мишин А.В., Мистров Л.Е., Картавцев Д.В.— М.: Рос-
сийская академия правосудия, 2011. 311— c. http://www.iprbookshop.ru/5771 

3. Уткин В.Б. Информационные системы и технологии в экономике: учебник / 
Уткин В.Б., Балдин К.В.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. 336— c. 

http://www.iprbookshop.ru/7040 

4. Цветкова А.В. Информатика и информационные технологии: учебное посо-
бие / Цветкова А.В.— С.: Научная книга, 2012. 182— c. 

http://www.iprbookshop.ru/6276 

Практическая работа № 4. (6 ч.) 

Рассмотреть: 
 Учет запасов: товаров, материалов, продукции. 
 Особенности учета по характеристикам и по партиям. 
 Особенности учета в разрезе мест хранения (ячеек). 
 Регистрация факта создания продукции. 
 Учет амортизации внеоборотных активов. 
 Учет материальных затрат на производство продукции. 

Литература: 

1. Косиненко Н.С. Информационные системы и технологии в экономике: учеб-
ное пособие / Косиненко Н.С., Фризен И.Г.— М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Ме-
диа, 2011. 304— c. http://www.iprbookshop.ru/821 

2. Мишин А.В. Информационные технологии в профессиональной деятельно-
сти: учебное пособие / Мишин А.В., Мистров Л.Е., Картавцев Д.В.— М.: Рос-
сийская академия правосудия, 2011. 311— c. http://www.iprbookshop.ru/5771 

3. Уткин В.Б. Информационные системы и технологии в экономике: учебник / 
Уткин В.Б., Балдин К.В.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. 336— c. 

http://www.iprbookshop.ru/7040 

 4. Цветкова А.В. Информатика и информационные технологии: учебное по-
собие / Цветкова А.В.— С.: Научная книга, 2012. 182— c. 

http://www.iprbookshop.ru/6276 

Письмен-
ный опрос, 
самостоя-

тельная ра-
бота за 

компьюте-
ром 

Практическая работа № 5 (6 ч.) 
Организационная форма: деловая игра 

Рассмотреть: 
Ввод кадровых документов: прием на работу, перемещение, увольнение. 
 Отражение типовой схемы расчета зарплаты. 
 Особенности регламентных операций. 

Методические рекомендации 

Деловая игра - это метод группового обучения совместной деятельности в 
процессе решения общих задач в условиях максимально возможного приближения 
к реальным проблемным ситуациям. Деловые игры в профессиональном обучении 
воспроизводят действия участников, стремящихся найти оптимальные пути реше-
ния производственных, социально-экономических педагогических, управленческих 
и других проблем. 

Началу деловой игры предшествует изложение проблемной ситуации, 
формирование цели и задач игры, организация команд и определение их заданий, 
уточнение роли каждого из участников. Взаимодействие участников игры опреде-
ляется правилами, отражающими фактическое положение дел в соответствующей 
области деятельности. Подведение итогов и анализ оптимальных решений завер-
шают деловую игру. 

С помощью деловой игры можно определить: наличие тактического и 
(или) стратегического мышления; способность анализировать собственные воз-
можности и выстаивать соответствующую линию поведения; способность анализи-
ровать возможности и мотивы других людей и влиять на их поведение.   

Устный 
опрос, 

самостоя-
тельная ра-

бота за 
компьюте-

ром 
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Проведение деловой игры, как правило, состоит из следующих частей: 
- инструктаж преподавателя  о  проведении  игры  (цель, содержание, ко-

нечный результат, формирование игровых коллективов и распределение ролей); 
- изучение студентами  документации  (сценарий,   правила,  поэтапные  

задания), распределение ролей внутри подгруппы; 
- собственно игра (изучение ситуации, обсуждение, принятие решения, 

оформление); 
- публичная  защита предлагаемых решений; 
- определение победителей игры; 
- подведение итогов и анализ игры преподавателем. 

  

Практическая работа № 6. (6 ч.) 
Рассмотреть: 
 Виды отчетов. 
 Работа с отчетами. 

Литература: 

1. Косиненко Н.С. Информационные системы и технологии в экономике: учеб-
ное пособие / Косиненко Н.С., Фризен И.Г.— М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Ме-
диа, 2011. 304— c. http://www.iprbookshop.ru/821 

2. Мишин А.В. Информационные технологии в профессиональной деятельно-
сти: учебное пособие / Мишин А.В., Мистров Л.Е., Картавцев Д.В.— М.: Рос-
сийская академия правосудия, 2011. 311— c. http://www.iprbookshop.ru/5771 

3. Уткин В.Б. Информационные системы и технологии в экономике: учебник / 
Уткин В.Б., Балдин К.В.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. 336— c. 

http://www.iprbookshop.ru/7040 

4. Цветкова А.В. Информатика и информационные технологии: учебное посо-
бие / Цветкова А.В.— С.: Научная книга, 2012. 182— c. 

http://www.iprbookshop.ru/6276 

Устный 
опрос, 

самостоя-
тельная ра-

бота за 
компьюте-

ром 

Практическая работа № 7 (6 ч.) 

 настроить программу на учет. 
 ввести справочную информацию. 
 ввести начальные остатки. 

Литература: 

1. Косиненко Н.С. Информационные системы и технологии в экономике: учеб-
ное пособие / Косиненко Н.С., Фризен И.Г.— М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Ме-
диа, 2011. 304— c. http://www.iprbookshop.ru/821 

2. Мишин А.В. Информационные технологии в профессиональной деятельно-
сти: учебное пособие / Мишин А.В., Мистров Л.Е., Картавцев Д.В.— М.: Рос-
сийская академия правосудия, 2011. 311— c. http://www.iprbookshop.ru/5771 

3. Уткин В.Б. Информационные системы и технологии в экономике: учебник / 
Уткин В.Б., Балдин К.В.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. 336— c. 

http://www.iprbookshop.ru/7040 

4. Цветкова А.В. Информатика и информационные технологии: учебное посо-
бие / Цветкова А.В.— С.: Научная книга, 2012. 182— c. 

http://www.iprbookshop.ru/6276 

Самостоя-
тельная ра-

бота за 
компьюте-

ром 

Практическая работа № 8. (6 ч.) 

 ввести типовые документы по поступлению товара. 
 ввести типовые документы по отгрузке товара. 
 оформить документы по производству продукции. 

Литература: 

1. Косиненко Н.С. Информационные системы и технологии в экономике: учеб-
ное пособие / Косиненко Н.С., Фризен И.Г.— М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Ме-

Самостоя-
тельная ра-

бота за 
компьюте-

ром 



 12 

диа, 2011. 304— c. http://www.iprbookshop.ru/821 

2. Мишин А.В. Информационные технологии в профессиональной деятельно-
сти: учебное пособие / Мишин А.В., Мистров Л.Е., Картавцев Д.В.— М.: Рос-
сийская академия правосудия, 2011. 311— c. http://www.iprbookshop.ru/5771 

3. Уткин В.Б. Информационные системы и технологии в экономике: учебник / 
Уткин В.Б., Балдин К.В.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. 336— c. 

http://www.iprbookshop.ru/7040 

4. Цветкова А.В. Информатика и информационные технологии: учебное посо-
бие / Цветкова А.В.— С.: Научная книга, 2012. 182— c. 

http://www.iprbookshop.ru/6276 

Практическая работа № 9. (4 ч.) 

 отразить операции по списанию материалов в производство. 
 сформировать отчетность. 
проанализировать полученные данные. 

Литература: 

1. Косиненко Н.С. Информационные системы и технологии в экономике: учеб-
ное пособие / Косиненко Н.С., Фризен И.Г.— М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Ме-
диа, 2011. 304— c. http://www.iprbookshop.ru/821 

2. Мишин А.В. Информационные технологии в профессиональной деятельно-
сти: учебное пособие / Мишин А.В., Мистров Л.Е., Картавцев Д.В.— М.: Рос-
сийская академия правосудия, 2011. 311— c. http://www.iprbookshop.ru/5771 

3. Уткин В.Б. Информационные системы и технологии в экономике: учебник / 
Уткин В.Б., Балдин К.В.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. 336— c. 

http://www.iprbookshop.ru/7040 

4. Цветкова А.В. Информатика и информационные технологии: учебное посо-
бие / Цветкова А.В.— С.: Научная книга, 2012. 182— c. 

http://www.iprbookshop.ru/6276 

Самостоя-
тельная ра-

бота за 
компьюте-

ром 

 

 

5.2.3 Задания для СРС 

№ 

п/п 

Разделы курса, темы занятий Задания для СРС 

1. Организационно-экономическое управление и 
его информационная поддержка 

1) Проработка конспекта лекции 

2. Организация и средства информационных тех-
нологий обеспечения управленческой деятель-
ности 

1) Проработка конспекта лекции 

3. Инструментальные средства компьютерных 
технологий информационного обслуживания 
управленческой деятельности 

1) Проработка конспекта лекции 

2) Самостоятельная внеаудиторная рас-
четная работа по теме лекции 

4. Информационные технологии документально-
го обеспечения управленческой деятельности 

1) Проработка конспекта лекции 

2) Самостоятельная внеаудиторная рас-
четная работа по теме лекции 

5. Компьютерные технологии интеллектуальной 
поддержки управленческих решений. 

1) Проработка конспекта лекции 

2) Самостоятельная внеаудиторная рас-
четная работа по теме лекции 

6. Выбор и внедрение информационных техноло-
гий управления на предприятиях (в организа-
циях) 

1) Проработка конспекта лекции 

2) Самостоятельная внеаудиторная рас-
четная работа по теме лекции 

7. Построение единой информационной системы 
фирмы 

1) Проработка конспекта лекции 

2) Самостоятельная внеаудиторная рас-
четная работа по теме лекции 
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8. Требования, предъявляемые к единой инфор-
мационной системе фирмы 

1) Проработка конспекта лекции 

2) Самостоятельная внеаудиторная рас-
четная работа по теме лекции 

9. Основные факторы, влияющие на результатив-
ность и эффективность информационных тех-
нологий в управлении фирмой 

1) Проработка конспекта лекции 

2) Самостоятельная внеаудиторная рас-
четная работа по теме лекции 

 

 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся 
по дисциплине (модулю): 
 

№ 
п/п 

Разделы курса, темы заня-
тий 

Содержание заданий, выноси-
мых на СРС 

Кол-во 

часов 

очная 
форма 

обучения 

Кол-во 

часов 

заочная 
форма 

обучения 

Учебно-

методиче-
ское обес-
печение 
(из списка 
литерату-
ры) 

1 Организационно-

экономическое управление 
и его информационная 
поддержка 

1) Проработка конспекта лек-
ции 

8 62 См.:  
1-5; 

6-23 

2 Организация и средства 
информационных техноло-
гий обеспечения управлен-
ческой деятельности 

1) Проработка конспекта лек-
ции 

10 См.:  
1-5; 

6-23 

3 Инструментальные сред-
ства компьютерных техно-
логий информационного 

обслуживания управленче-
ской деятельности 

1) Проработка конспекта 
лекции 

2) Самостоятельная внеауди-
торная расчетная работа по 
теме лекции 

12 См.:  
1-5; 

6-23 
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4 Информационные техноло-
гии документального обес-
печения управленческой 
деятельности 

1) Проработка конспекта 
лекции 

2) Самостоятельная внеауди-
торная расчетная работа по 
теме лекции 

12 62 См.:  
1-5; 

6-23 

5 Компьютерные технологии 
интеллектуальной под-
держки управленческих 
решений 

1) Проработка конспекта 
лекции 

2) Самостоятельная внеауди-
торная расчетная работа по 
теме лекции 

10 См.:  
1-5; 

6-23 

6 Выбор и внедрение инфор-
мационных технологий 
управления на предприяти-
ях (в организациях) 

1) Проработка конспекта 
лекции 

2) Самостоятельная внеауди-
торная расчетная работа по 
теме лекции 

10 См.:  
1-5; 

6-23 

7 Построение единой ин-
формационной системы 
фирмы 

1) Проработка конспекта 
лекции 

2) Самостоятельная внеауди-
торная расчетная работа по 
теме лекции 

10 63 См.:  
1-5; 

6-23 

8 Требования, предъявляе-
мые к единой информаци-
онной системе фирмы 

1) Проработка конспекта 
лекции 

2) Самостоятельная внеауди-
торная расчетная работа по 
теме лекции 

10 См.:  
1-5; 

6-23 
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9 Основные факторы, влия-
ющие на результативность 
и эффективность информа-
ционных технологий в 
управлении фирмой 

1) Проработка конспекта 
лекции 

2) Самостоятельная внеауди-
торная расчетная работа по 
теме лекции 

8 См.:  
1-5; 

6-23 

 

 

7.  Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и промежуточной 
аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 
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7.1. Паспорт фонда оценочных средств 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций (в 
соответствии с ФГОС ВО и ОПОП): 
а) общепрофессиональные (ОПК) 

 способностью решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе инфор-
мационной и библиографической культуры с применением информационно-

коммуникационных технологий и с учетом основных требований информационной безопасно-
сти (ОПК-1); 

б) профессиональные (ПК) 

 способностью использовать для решения аналитических и исследовательских задач современ-
ные технические средства и информационные технологии (ПК-8). 

 

7.2. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования  
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподава-

телем в процессе проведения практических занятий и выполнения обучающимися индивидуаль-
ных заданий. 

 

 ОПК-1 ПК-8 

Знать виды информационных технологий, при-
меняемых в управлении фирмой, их от-
личительные особенности 

функциональные возможности, прин-
ципы построения, состав, приемы ра-
боты, методы поиска и критерии выбо-
ра информационных технологий обра-
ботки управленческий информации, а 
также влияние информационных тех-
нологий на успех в бизнесе 

Уметь различать виды информационных техно-
логий, использовать ресурсы различных 
типов информационных технологий для 
оптимальной обработки информации  

работать с конкретными информаци-
онными технологиями, реализованны-
ми в программных продуктах 

Владеть навыками практической реализации ос-
новных элементов информационных тех-
нологий, применяемых в управлении 
фирмой, с использованием персональных 
компьютеров и программных продуктов, 
предназначенных для решения основных 
функций и задач управления фирмой 

навыками практической реализации 
основных элементов информационных 
технологий, применяемых в управле-
нии фирмой, с использованием персо-
нальных компьютеров и программных 
продуктов, предназначенных для ре-
шения основных функций и задач 
управления фирмой 

Этапы фор-
мирования: 
Разделы и 
темы дис-
циплины,  
формирую-
щие соот-
ветствую-
щие компо-
ненты ком-
петенций 

темы 1-9 темы 1-9 

Оценочные 
средства 
(номера за-
дания к те-
мам) 

практические задания, тестовые задания, 
ситуационные задания 

практические задания, тестовые зада-
ния, ситуационные задания  
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7.3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных эта-
пах их формирования, а так же шкал оценивания 

Уровень сформи-
рованности компе-
тенции  

Этап текущего контроля 

 

 

Критерии для определения уровня сформиро-
ванности компетенции 

Этап промежуточной аттестации 
(Экзамен) 

 

Критерии для определения уровня 
сформированности компетенции 

До-
клад / 
сооб-

щение 

Рефе-
рат 

Дело-
вая 

игра* 

Тест Рабо-
та на 

се-
ми-

наре 
(от-

веты 
на 

во-
про-
сы и 

т.п.)* 

Экзамен 

Высокий  4-5 

балла 

«отлич-
но» 

4-5 бал-
ла 

81-100 

% 

4-5 

балла 

«отлично» 

Продвинутый  3-4 

балла 

«хоро-
шо» 

3-4 бал-
ла 

61-80% 3-4 

балла 

«хорошо» 

Пороговый  3 балла «удо-
влетво-
ритель-
но»  

3 балла 41-60% 3 

балла 

«удовлетворительно» 

Ниже порогового  2 

балла 

«неудо-
влетво-
ритель-
но» 

2 

балла 

0-40% 2 

балла 

«неудовлетворительно» 

 

7.3.1 Перечень оценочных средств сформированности компетенции 

 

№ 

п/п 

Наименование 
оценочного сред-

ства 

Краткая характеристика  
оценочного средства 

Вид комплектации  
оценочным средством  

в ФОС 

1. Устный ответ Средство контроля на практиче-
ском занятии, организованное как 
специальная беседа преподавате-
ля с обучающимся на темы, свя-
занные с изучаемой дисциплиной, 
и рассчитанное на выяснение объ-
ема знаний обучающегося по 
определенному разделу, теме, 
проблеме и т.п. 

Комплект вопросов для 
устного опроса студентов.  
Перечень вопросов к се-
минару. 
Задания для практическо-
го занятия.  
Вопросы для самостоя-
тельного изучения. 
Вопросы по те-
мам/разделам дисципли-
ны 
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2. Тест Система стандартизированных за-
даний, позволяющая автоматизи-
ровать процедуру измерения уров-
ня знаний и умений обучающегося. 

Фонд тестовых заданий 

3. Самостоятельная 
работа в компью-
терном классе 

Средство проверки умений приме-
нять полученные знания для ре-
шения задач определенного типа 
по теме или разделу 

Перечень тем для само-
стоятельных работ  
Комплект заданий для са-
мостоятельного выполне-
ния с использованием 
ЭВМ по вариантам 

 

Оценивание сформированности компетенций происходит при устных ответах, а также при 
выполнении письменных заданий. 

 

 

7.3.2. Уровневая шкала показателей сформированности компетенций 

 

При освещении оценочных средств по предмету преподаватель оценивает степень сформи-
рованности у обучающихся необходимых компетенций по следующей уровневой таксономиче-
ской шкале: 

1 уровень - Знание 

Этот уровень обозначает запоминание и воспроизведение изученного материала. Речь мо-
жет идти о различных видах содержания - от конкретных фактов до целостных теорий. Общая 
черта этой категории - припоминание соответствующих сведений. Студент: знает (запоминает и 
воспроизводит) употребляемые термины; знает конкретные факты; знает методы и процедуры; 
знает основные понятия; знает правила и принципы. 

2 уровень - Понимание 

Показателем способности понимать значение изученного может служить преобразование 
(трансляция) материала из одной формы выражения в другую - его «перевод» с одного «языка» на 
другой (например, из словесной формы - в математическую). В качестве показателя понимания 
может также выступать интерпретация материала студентом (объяснение, краткое изложение) или 
же предположение о дальнейшем ходе явлений, событий (предсказание последствий, результатов). 
Такие учебные результаты превосходят простое запоминание материала. 

Обучающийся: понимает факты, правила и принципы; интерпретирует словесный матери-
ал, схемы, графики, диаграммы; преобразует словесный материал в математические выражения; 
предположительно описывает будущие последствия, вытекающие из имеющихся данных. 

3 уровень - Применение 

Этот уровень обозначает умение использовать изученный материал в конкретных условиях 
и в новых ситуациях. Сюда входят применение правил, методов, понятий, законов, принципов, 
теорий. Соответствующие результаты обучения требуют более высокого уровня владения матери-
алом, чем понимание. Студент: использует понятия и принципы в новых ситуациях; применяет 
законы, теории в конкретных практических ситуациях; демонстрирует правильное применение 
метода или процедуры. 

4 уровень - Анализ 

Этот уровень обозначает умение разбить материал на составляющие части так, чтобы ясно 
выступала его структура. Сюда относятся вычленение частей целого, выявление взаимосвязей 
между ними, осознание принципов организации целого. Студент: выделяет скрытые (неявные) 
предположения; видит ошибки и упущения в логике рассуждений; проводит разграничения между 
фактами и следствиями; оценивает значимость данных. 

5 уровень - Синтез 



 20 

Этот уровень обозначает умение комбинировать элементы так, чтобы получить целое, об-
ладающее новизной. Таким новым продуктом может быть сообщение (выступление, доклад), план 
действий, схемы, упорядочивающие имеющиеся сведения. 

Достижение соответствующих учебных результатов предполагает деятельность творческо-
го характера, направленную на создание новых схем, структур. Студент: пишет небольшое твор-
ческое сочинение; предлагает план проведения эксперимента; использует знания из различных об-
ластей, чтобы составить план решения той или иной проблемы. 

6 уровень - Оценка 

Этот уровень обозначает умение оценивать значение того или иного материала (утвержде-
ния, художественного произведения, исследовательских данных и т. д.). Суждения студента долж-
ны основываться на чётких критериях: внутренних (структурных, логических) или внешних (соот-
ветствие намеченной цели). Критерии могут определяться самим обучающимся или предлагаться 
ему извне, например, преподавателем. 

Для проверки сформированности компетенций преподаватель использует следующий 
уровневый конструктор учебных задач для оценки сформированности компетенции Н.Ф. Ефремо-
вой (Ефремова Н.Ф. Организация оценивания компетенций студентов, приступающих к освоению 
основных образовательных программ вузов : рек. для вузов, приступающих к переходу на компе-
тентностное обучение студентов. - М.: Исследовательский центр проблем качества подготовки студентов, 2010.): 

1 уровень 2 уровень 3 уровень 4 уровень 5 уровень 6 уровень 

Ознакомление Понимание Применение Анализ Синтез Оценка 

Назовите 
основные части... 
 

Объясните 
причины того, 
что . 

Изобразите ин-
формацию. гра-
фически 

Раскройте 
особенности... 

Предложите но-
вый (иной) вари-
ант… 

Ранжируйте и 
обоснуйте… 

Сгруппируйте 
… 

Обрисуйте в 
общих чертах 
шаги, 

необходимые для 
того, чтобы… 

Предложите 
способ, 
позволяющий… 

Проанализируйте 
структуру с точки 
зрения… 

Разработайте 
план, 
позволяющий 
(препятствую-
щий)… 

Определите, 
какое из 
решений 
является 
оптимальным 
для… 

Составьте список 
понятий, касаю-
щихся… 

Покажите свя-
зи, которые на 
ваш взгляд су-
ществуют 
между… 

Сделайте эскиз 
рисунка 
(схемы) 
который 
покажет… 

Составьте  
перечень 
основных свойств, 

характеризующих с 
точки зрения… 

Найдите 
необычный 
способ, 
позволяющий… 

Оцените 
значимость 
для… 

Расположите в 
определенном по-
рядке… 

Постройте 
прогноз 
развития… 

Сравните. и ., а 
затем обоснуй-
те… 

Постройте класси-
фикацию на основа-
нии… 

Придумайте иг-
ру, которая… 

Определите 
возможные 
критерии 
оценки… 

Изложите в форме 
текста… 

Прокомменти 
руйте 
положение о 
том, что… 

Проведите 
(разработайте) 
эксперимент, 
подтверждающ 
ий… 

Найдите в тексте 
(модели, схеме и 
т.п.) то, что… 

Предложите 
свою 
классификацию 
… 

Выскажите крити-
ческие суждения 
о… 

Вспомните и 
напишите… 

Изложите 
иначе 
(переформул 
ируйте) идею о 
том, что… 

Проведите 
презентацию… 

Сравните точки зре-
ния … 

Напишите 
возможный 
сценарий 
развития… 

Оцените возможно-
сти для… 

Прочитайте 
самостоятельно 
… 

Приведите при-
мер того, что 
(как, где) … 

Рассчитайте на 
основании 
данных… 

Выявите принци-
пы, лежащие в ос-
нове… 

Изложите в фор-
ме… свое мнение 
(понимание) … 

Проведите 
экспертизу 
состоя-
ния/явления… 

 

Промежуточная аттестация студентов реализуется в формах тестирования, оценки качества 
и активности работы на семинарах, анализа добросовестности и самостоятельности студента при 
написании письменных работ, посещаемости занятий. 

Работы/ответы студентов оцениваются по пятибалльной системе в соответствии с требова-
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ниями к выставлению оценки по каждому предмету. 
 

Оценка устных ответов. 
Оценка “отлично” ставится, если студент: 
 показывает глубокое и полное знание и понимание всего объёма программного ма-

териала; полное понимание сущности рассматриваемых понятий, явлений и закономерностей, тео-
рий, взаимосвязей; 

 умеет составить полный и правильный ответ на основе изученного материала; выде-
лять главные положения, самостоятельно подтверждать ответ конкретными примерами, фактами; 
самостоятельно и аргументировано делать анализ, обобщения, выводы. Устанавливать межпред-
метные (на основе ранее приобретенных знаний) и внутрипредметные связи, творчески применять 
полученные знания в незнакомой ситуации. Последовательно, чётко, связно, обоснованно и без-
ошибочно излагать учебный материал; давать ответ в логической последовательности с использо-
ванием принятой терминологии; делать собственные выводы; формулировать точное определение 
и истолкование основных понятий, законов, теорий; при ответе не повторять дословно текст учеб-
ника; излагать материал литературным языком; правильно и обстоятельно отвечать на дополни-
тельные вопросы учителя. Самостоятельно и рационально использовать наглядные пособия, спра-
вочные материалы, учебник, дополнительную литературу, первоисточники; применять систему 
условных обозначений при ведении записей, сопровождающих ответ; использование для доказа-
тельства выводов из наблюдений и опытов; 

 самостоятельно, уверенно и безошибочно применяет полученные знания в решении 
проблем на творческом уровне; допускает не более одного недочёта, который легко исправляет по 
требованию учителя; имеет необходимые навыки работы с приборами, чертежами, схемами и гра-
фиками, сопутствующими ответу; записи, сопровождающие ответ, соответствуют требованиям. 

Оценка “хорошо” ставится, если студент: 
 показывает знания всего изученного программного материала. Даёт полный и пра-

вильный ответ на основе изученных теорий; незначительные ошибки и недочёты при воспроизве-
дении изученного материала, определения понятий дал неполные, небольшие неточности при ис-
пользовании научных терминов или в выводах и обобщениях из наблюдений и опытов; материал 
излагает в определенной логической последовательности, при этом допускает одну негрубую 
ошибку или не более двух недочетов и может их исправить самостоятельно при требовании или 
при небольшой помощи преподавателя; в основном усвоил учебный материал; подтверждает ответ 
конкретными примерами; правильно отвечает на дополнительные вопросы учителя; 

 умеет самостоятельно выделять главные положения в изученном материале; на ос-
новании фактов и примеров обобщать, делать выводы, устанавливать внутрипредметные связи. 
Применять полученные знания на практике в видоизменённой ситуации, соблюдать основные 
правила культуры устной речи и сопровождающей письменной, использовать научные термины; 

 не обладает достаточным навыком работы со справочной литературой, учебником, 
первоисточниками (правильно ориентируется, но работает медленно). Допускает негрубые нару-
шения правил оформления письменных работ.  

Оценка “удовлетворительно” ставится, если студент: 
 усвоил основное содержание учебного материала, имеет пробелы в усвоении мате-

риала, не препятствующие дальнейшему усвоению программного материала; 
 материал излагает несистематизированно, фрагментарно, не всегда последовательно; 
 показывает недостаточную сформированность отдельных знаний и умений; выводы 

и обобщения аргументирует слабо, допускает в них ошибки; 
 допустил ошибки и неточности в использовании научной терминологии, определе-

ния понятий дал недостаточно четкие; 
 не использовал в качестве доказательства выводы и обобщения из наблюдений, фак-

тов, опытов или допустил ошибки при их изложении; 
 испытывает затруднения в применении знаний, необходимых для решения задач 

различных типов, при объяснении конкретных явлений на основе теорий и законов, или в под-
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тверждении конкретных примеров практического применения теорий; 
 отвечает неполно на вопросы преподавателя (упуская и основное), или воспроизво-

дит содержание текста учебника, но недостаточно понимает отдельные положения, имеющие важ-
ное значение в этом тексте; 

 обнаруживает недостаточное понимание отдельных положений при воспроизведе-
нии текста учебника (записей, первоисточников) или отвечает неполно на вопросы учителя, до-
пуская одну-две грубые ошибки. 

Оценка “неудовлетворительно” ставится, если студент: 
 не усвоил и не раскрыл основное содержание материала; 
 не делает выводов и обобщений. 
 не знает и не понимает значительную или основную часть программного материала 

в пределах поставленных вопросов; 
 имеет слабо сформированные и неполные знания и не умеет применять их к реше-

нию конкретных вопросов и задач по образцу; 
 при ответе (на один вопрос) допускает более двух грубых ошибок, которые не может 

исправить даже при помощи учителя. 
 

Оценка письменных работ 

 

Оценка “отлично” ставится, если студент: 
 выполнил работу полностью, без ошибок и недочетов; 
 объем ЗУНов составляет 90-100% содержания. 
Оценка “хорошо” ставится, если студент: 
 выполнил работу полностью, но допустил в ней не более одной негрубой ошибки и 

одного недочета или не более трех недочетов; 
 объем ЗУНов составляет 70-90% содержания. 
Оценка “удовлетворительно” ставится, если студент: 
 правильно выполнил не менее половины работы или допустил не более двух грубых 

ошибок; 
 допустил не более одной грубой и одной негрубой ошибки и одного недочета; 
 допустил не более трех негрубых ошибок; 
 одной негрубой ошибки и трех недочетов; 
 при отсутствии ошибок, но при наличии четырех-пяти недочетов; 
 владеет ЗУНами в объеме 50-70% содержания. 
Оценка “неудовлетворительно” ставится, если обучающийся: 
 допустил число ошибок и недочетов превосходящее норму, при которой может быть 

выставлена оценка “3”; 
 или если правильно выполнил менее половины работы; 
 объем ЗУНов учащегося менее 50% содержания. 
 

7.3.3. Оценивание качества устного ответа при промежуточной аттестации обучающе-
гося  
 

Уровень знаний, умений и навыков обучающегося при устном ответе во время промежу-
точной аттестации определяется оценками «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудо-
влетворительно» по следующим критериям: 

Оценка «отлично» ставится, если: 
- полно раскрыто содержание материала; 
- материал изложен грамотно, в определенной логической последовательности; 
- продемонстрировано системное и глубокое знание программного материала; 
- точно используется терминология; 
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- показано умение иллюстрировать теоретические положения конкретными примера-
ми, применять их в новой ситуации; 

- продемонстрировано усвоение ранее изученных сопутствующих вопросов, сформи-
рованность и устойчивость компетенций, умений и навыков; 

- ответ прозвучал самостоятельно, без наводящих вопросов; 
- продемонстрирована способность творчески применять знание теории к решению 

профессиональных задач; 
- продемонстрировано знание современной учебной и научной литературы; 
- допущены одна - две неточности при освещении второстепенных вопросов, которые 

исправляются по замечанию. 
Оценка «хорошо» ставится, если: 
- вопросы излагаются систематизированно и последовательно; 
- продемонстрировано умение анализировать материал, однако не все выводы носят 

аргументированный и доказательный характер; 
- продемонстрировано усвоение основной литературы; 
- ответ удовлетворяет в основном требованиям на оценку «отлично», но при этом 

имеет один из недостатков; 
 в изложении допущены небольшие пробелы, не исказившие содержание ответа; 
 допущены один - два недочета при освещении основного содержания ответа, ис-

правленные по замечанию преподавателя; 
 допущены ошибка или более двух недочетов при освещении второстепенных вопро-

сов, которые легко исправляются по замечанию преподавателя. 
Оценка «удовлетворительно» ставится, если: 
- неполно или непоследовательно раскрыто содержание материала, но показано общее 

понимание вопроса и продемонстрированы умения, достаточные для дальнейшего усвоения мате-
риала; 

- усвоены основные категории по рассматриваемому и дополнительным вопросам; 
- имелись затруднения или допущены ошибки в определении понятий, использовании 

терминологии, исправленные после нескольких наводящих вопросов; 
- при неполном знании теоретического материала выявлена недостаточная сформиро-

ванность компетенций, умений и навыков, студент не может применить теорию в новой ситуации; 
- продемонстрировано усвоение основной литературы. 
Оценка «неудовлетворительно» ставится, если: 
- не раскрыто основное содержание учебного материала; 
- обнаружено незнание или непонимание большей или наиболее важной части учеб-

ного материала; 
- допущены ошибки в определении понятий, при использовании терминологии, кото-

рые не исправлены после нескольких наводящих вопросов; 
- не сформированы компетенции, умения и навыки. 
Показатели для оценки устного ответа в привязке к компетенциям и шкале оценивания 

приведены в нижеследующей таблице: 
 

№ Показатели оценивания Коды компе-
тенций, про-
веряемых с 

помощью по-
казателей 

Шкала оценива-
ния 

1. Обучающийся имеет существенные пробелы в 
знаниях основного учебного материала по дис-
циплине; не способен аргументированно и по-
следовательно его излагать, допускает грубые 
ошибки в ответах, неправильно отвечает на за-

ОПК-1, ПК-8 Неудовлетвори-
тельно 
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даваемые комиссией вопросы или затрудняется 
с ответом; не подтверждает освоение компе-
тенций, предусмотренных программой 

2 Обучающийся показывает знание основного ма-
териала в объеме, необходимом для предстоя-
щей профессиональной деятельности; при от-
вете на вопросы билета и дополнительные во-
просы не допускает грубых ошибок, но испыты-
вает затруднения в последовательности их из-
ложения; не в полной мере демонстрирует спо-
собность применять теоретические знания для 
анализа практических ситуаций, подтверждает 
освоение компетенций, предусмотренных про-
граммой на минимально допустимом уровне 

ОПК-1, ПК-8 Удовлетворительно 

3 Обучающийся показывает полное знание про-
граммного материала, основной и дополнитель-
ной литературы; дает полные ответы на теоре-
тические вопросы билета и дополнительные во-
просы, допуская некоторые неточности; пра-
вильно применяет теоретические положения к 
оценке практических ситуаций; демонстрирует 
хороший уровень освоения материала и в це-
лом подтверждает освоение компетенций, 
предусмотренных программой 

ОПК-1, ПК-8 Хорошо 

4 Обучающийся показывает всесторонние и глу-
бокие знания программного материала, знание 
основной и дополнительной литературы; после-
довательно и четко отвечает на вопросы билета 
и дополнительные вопросы; уверенно ориенти-
руется в проблемных ситуациях; демонстрирует 
способность применять теоретические знания 
для анализа практических ситуаций, делать 
правильные выводы, проявляет творческие 
способности в понимании, изложении и исполь-
зовании программного материала; подтвержда-
ет полное освоение компетенций, предусмот-
ренных программой 

ОПК-1, ПК-8 Отлично 

 

7.4 Типовые задания и иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений и 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие этапы формирования компетенций 
в процессе освоения образовательной программы 
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Промежуточная аттестация является обязательной по дисциплине «Информационные тех-
нологии в управлении фирмой». 

Промежуточная аттестация по дисциплине «Информационные технологии в управлении 
фирмой» позволяет оценить степень восприятия учебного материала и проводится для оценки ре-
зультатов изучения разделов/тем дисциплины.  

Промежуточная аттестация может проводиться в форме подготовки реферата, доклада, эс-
се, тестирования, выполнения иных видов работ.1 
 

Рефераты (доклады) 

Реферат  это краткое изложение в письменном виде содержания и результатов индивиду-
альной учебно-исследовательской деятельности, имеет регламентированную структуру, содержа-
ние и оформление.  

Задачи реферата: 
1. Формирование умений самостоятельной работы студентов с источниками литературы, их 

систематизация; 
2. Развитие навыков логического мышления; 
3. Углубление теоретических знаний по проблеме исследования. 
Текст реферата должен содержать аргументированное изложение определенной темы. Ре-

ферат должен быть структурирован (по главам, разделам, параграфам) и включать разделы: введе-
ние, основная часть, заключение, список используемых источников. В зависимости от тематики 
реферата к нему могут быть оформлены приложения, содержащие документы, иллюстрации, таб-
лицы, схемы и т. д. 

Критериями оценки реферата являются: новизна текста, обоснованность выбора источни-
ков литературы, степень раскрытия сущности вопроса, соблюдения требований к оформлению. 

Оценка «отлично» ставится, если выполнены все требования к написанию реферата: обо-
значена проблема и обоснована её актуальность; сделан анализ различных точек зрения на рас-
                                                           
1  Преподаватель выбирает конкретную форму работы  

Компетенции Оценочные средства 

 способностью решать стан-
дартные задачи профессио-
нальной деятельности на осно-
ве информационной и библио-
графической культуры с при-
менением информационно-

коммуникационных техноло-
гий и с учетом основных тре-
бований информационной без-
опасности (ОПК-1). 

  

 

1 этап 
формиро-
вания ком-
петенции 

Самостоятельная работа с использо-
ванием ЭВМ 

Тесты по всем темам дисциплины   
Тематика докладов   
Тематика рефератов   
 

2 этап 
формиро-
вания ком-
петенции 

Вопросы к экзамену 

 

 способностью использовать 
для решения аналитических и 
исследовательских задач со-
временные технические сред-
ства и информационные тех-
нологии (ПК-8). 

 

1 этап 
формиро-
вания ком-
петенции 

Самостоятельная работа с использо-
ванием ЭВМ 

Тесты по всем темам дисциплины   
Тематика докладов   
Тематика рефератов   
 

2 этап 
формиро-
вания ком-
петенции 

Вопросы к экзамену 
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сматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция; сформулированы выводы, те-
ма раскрыта полностью, выдержан объём; соблюдены требования к внешнему оформлению. 

Оценка «хорошо»  основные требования к реферату выполнены, но при этом допущены 
недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует логическая по-
следовательность в суждениях; не выдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении. 

Оценка «удовлетворительно»  имеются существенные отступления от требований к ре-
ферированию. В частности: тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в со-
держании реферата; отсутствуют выводы. 

Оценка «неудовлетворительно»  тема реферата не раскрыта, обнаруживается существен-
ное непонимание проблемы или реферат не представлен вовсе. 
 

Тематика рефератов 

1. Предприятие как объект управления 

2. Анализ потенциальных атак на экономическую независимость предприятия 

3. Понятие системы поддержки принятия решений.  
4. Информационная технология поддержки принятия решений. 
5. Функции систем поддержки принятия решений. 
6. Характеристики информационных технологий принятия решений. 
7. Основные компоненты информационных технологий принятия решений. 
8. Базы данных и системы управления ими. 
9. Базы моделей и системы управления ими. 
10. Классификация систем принятия решений. 
11. Общие свойства КИС 

12. Поддержка стандартов управления 

13. Масштабирование КИС 

14. Корпоративные сетевые коммуникации 

15. Многоплатформенность технологий 

 

 

ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 

1. Охарактеризуйте ИТ и информационные ресурсы. 
2. Опишите проблемы учета информационных потребностей при созданииинформационных си-

стем 

3. Охарактеризуйте предметную область и ее формальное описание. 
4. Опишите информацию как объект производственной и коммерческойдеятельности. 
5. Исследуйте основные проблемы, возникающие при создании ИС. 
6. Охарактеризуйте особенности работы с документацией в системахинформационного обслужи-

вания. 
7. Охарактеризуйте информационные системы, проектирование и внедрение ИС. 
8. Опишите управление внедрением ИС. 
9. Дайте характеристику бизнес - процесса фирмы и его роли в системеинформационного обслу-

живания. 
10. Охарактеризуйте Е-бизнес, Е-коммерцию 

11. Информационный рынок, его структура. Особенности информационнойпродукции. 
12. Охарактеризуйте рынок информации и информационных услуг. 
13. Опишите источники экономической эффективности ИС. 
14. Опишите существующие подходы к оценке экономической эффективности ИТ. 
15. Рассмотрите стратегические цели бизнеса. Их влияние на процесс выбора ИТпроекта. 
16. Опишите стандарты менеджмента качества ISO. Их роль в развитии типовогопроектирования 

ИС. 
17. Охарактеризуйте основные причины и проблемы выбора и внедрения ИС. 
18. Охарактеризуйте современные КИС, влияние на процесс их развитиястандартов менеджмента 
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качества (ISO), стандарты систем. Стандарт MRPII. 

19. Дайте классификацию ИС. Структура корпоративных систем. 
20. Опишите развитие стандартов MRPI, MRPI/CRP, MRPn, ERF, как базовыхстандартов при по-

строении крупных адаптируемых КИС. 
21. Охарактеризуйте развитие концепция ERPее развитие. Содержание ифункциональность ERPII 

систем 

22. Опишите управление проектом внедрения КИС. Современные стандартыпроектного менедж-
мента. 

23. Охарактеризуйте аутсорсинг информационных корпоративных систем, еговиды, содержание и 
особенности. 

 
 

Примеры тестов по дисциплине 

 

ТЕСТ 1 

 

Вопрос №1Уровень сложности — средний (2 балла) 

Тип сервера, который хранит данные пользователей сети и обеспечивает доступ к ним: 
1

 
файл-сервер + 

2
 

факс-сервер 

3
 

почтовый сервер 

4
 

клиент-сервер 

 

Вопрос №2Уровень сложности — средний (2 балла) 

Функции базы данных: 

 
обеспечивает хранение информации + 

 
распределение данных + 

 
заменяет операционную систему 

 
является источником при создании информационных услуг + 

 
использует математические модели для принятия решений 

 

Вопрос №3Уровень сложности — средний (2 балла) 

Режим on-line означает: 

 
реальное время + 

 
пакетный режим 

 
режим разделения времени 

 
интерактивный режим+ 

 

Вопрос №4Уровень сложности — средний (2 балла) 

Следующим «понятиям» соответствуют «определения» 

1) информатизация 

 

1
 

развитие, качественное совершенствование, радикаль-
ное усиление с помощью современных информацион-
но-технологических средств когнитивных социальных 
структур и процессов 1 

2) медиатизация 

 

3
 

процесс совершенствования средств поиска и обработ-
ки информации 3 
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3) компьютеризация 

 

5
 

введите текст в поле… 5 

4) интеллектуализация 

 

2
 

процесс совершенствования средств сбора, хранения и 
распространения информации 2 

5) формализация 

 

4
 

процесс повышения интеллектуального потенциала 
общества, включая использование средств искусствен-
ного интеллекта 4 

 

Вопрос №5Уровень сложности — средний (2 балла) 

Основными функциями текстового редактора являются (является): 
1

 
управление ресурсами ПК и процессами, использующие эти ресурсы при 
создании текста 

2
 

создание, редактирование, сохранение, печать текстов 

3
 

копирование, перемещение, удаление и сортировка фрагментов текста + 

4
 

автоматическая обработка информации, представленной в текстовых фай-
лах 

 

Вопрос №6Уровень сложности — средний (2 балла) 

Функции текстового процессора: 

 
объединение документов в процессе подготовки текста к печати + 

 
автоматически раздвигать строки существующего текста, для вставки но-
вого фрагмента 

 
автоматически заменять один контекст другим, возможно, разной длины 

 
автоматическая проверка орфографии и получение подсказки при выборе 
синонимов + 

 

Вопрос №7Уровень сложности — тяжёлый (3 балла) 

Программные средства контроля закладываются на стадии … 

1
 

рабочего проекта + 

2
 

эскизного проекта 

3
 

ввода данных 

4
 

технического проекта 

5
 

разработки технического задания 

 

Вопрос №8Уровень сложности — тяжёлый (3 балла) 

Гипертекстовая модель изображается в виде … 

 
Сети+ 

 
меню 

 
графика 

 
Графа + 

 
схемы данных 

 

Вопрос №9Уровень сложности — средний (2 балла) 

Компьютерные программы, формализующие процесс принятия решений человеком это: 
1

 
хранилище данных 
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2
 

программы управления проектами 

3
 

справочно-правовые системы 

4
 

экспертная система + 

 

Вопрос №10Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

URL — адрес содержит информацию о … 

 
местонахождении файла + 

 
поисковой машине 

 
средствах коммуникации 

 
языке программирования + 

 
иерархическом дереве поиска информации 

 
параметрах программ + 

 
типе файла + 

 

Вопрос №11Уровень сложности — тяжёлый (3 балла) 

Поиск данных в базе – это 

1
 

процедура выделения значений данных, однозначно определяющих клю-
чевой признак записи 

2
 

определение значений данных в текущей записи 

3
 

процедура выделения из множества записей подмножества, записи которо-
го удовлетворяют заранее поставленному условию + 

4
 

процедура определения дескрипторов базы данных 

 

Вопрос №12Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

Принципиально новый метод управления, основанный на моделировании действий специалистов при принятии реше-
ний: 

1
 

глобальные и локальные вычислительные сети 

2
 

электронная почта 

3
 

телеконференции 

4
 

искусственный интеллект + 

 

Вопрос №13Уровень сложности — средний (2 балла) 

Пользовательский интерфейс — это… 

1
 

набор команд операционной системы 

2
 

правила общения пользователя с операционной системой + 

3
 

правила общения с компьютером 

4
 

правила взаимодействия программ 

5
 

правила общения пользователя с приложением 

 

Вопрос №14Уровень сложности — средний (2 балла) 

Вид платформы зависит от … 

1
 

интернет/интранет приложений 
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2
 

сервера баз данных + 

3
 

пакета прикладных программ 

4
 

аудио-видеоприложений 

5
 

текстового процессора 

 

Вопрос №15Уровень сложности — средний (2 балла) 

Помимо универсальных программ, для удовлетворения специфических потребностей отрасли эко-
номики разрабатываются: 

1
 

базы знаний и данных 

2
 

корпоративные методы принятия решени 

3
 

уникальные компьютерные программы + 

4
 

новые виды программного обеспечения 

 

Вопрос №16Уровень сложности — средний (2 балла) 

Автоматизированное рабочее место (АРМ) — это совокупность: 1) аппаратных; 2) аудиосвязных; 
3) методических; 4) языковых; 5) программных; 6) факсимильных средств, обеспечивающих авто-
матизацию функций пользователя в некоторой предметной области и позволяющих оперативно удовлетво-
рять его информационные и вычислительные потребности 

1
 

1, 3, 4, 5 + 

2
 

2, 3, 4, 5 

3
 

3, 4, 5, 6 

4
 

1, 2, 3, 4 

 

Вопрос №17Уровень сложности — средний (2 балла) 

Форма адекватности информации, отражающая структурные характеристики информации и учи-
тывающая тип носителя, способ представления информации, скорость передачи и обработки, 
надёжность и точность кодировки. 

1
 

Синтаксическая + 

2
 

семантическая 

3
 

прагматическая 

4
 

аналитическая 

 

Вопрос №18Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

Региональная сеть – это информационная сеть, 
1

 
объединяющая компьютеры в одном помещении 

2
 

объединяющая пользователей одного предприятия 

3
 

обслуживающая абонентов экономического района, области + 

4
 

обслуживающая абонентов многих стран 

 

Вопрос №19Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

Текстовой курсор – это: 
1

 
элемент отображения на экране 

2
 

вертикальная мигающая черта на экране указывает позицию ввода + 
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3
 

курсор мыши 

4
 

устройство ввода текстовой информации 

 

Вопрос №20Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

Сетевой протокол – это … 

1
 

согласование различных процессов во времени 

2
 

набор соглашений о взаимодействиях в компьютерной сети + 

3
 

правила установления связи между двумя компьютерами в сети 

4
 

правила интерпретации данных, передаваемых по сети 

5
 

последовательная запись событий, происходящих в компьютерной сети 

 

ТЕСТ 2 

 

Вопрос №1Уровень сложности — тяжёлый (3 балла) 

На этапе рабочего проектирования ИС разрабатывается … 

 
макет упаковки программного продукта 

 
технологический процесс обработки данных 

 
схема программ 

 
подробная документация 

 
меню действий 

 
схема работы системы 

 

Вопрос №2Уровень сложности — средний (2 балла) 

Совокупность секторов, каждый из которых объединяет группу людей или организаций, предлага-
ющих однородные информационные продукты и услуги, составляет инфраструктуру _________ рынка 

1
 

книжного 

2
 

Информационного + 

3
 

финансового 

4
 

потребительского 

 

Вопрос №3Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

По способу доступа к базам данных СУБД различают … 

1
 

таблично-серверные 

2
 

диск-серверные 

3
 

серверные 

4
 

клиент-серверные + 

 

Вопрос №4Уровень сложности — средний (2 балла) 

Для ввода, обработки, хранения и поиска графических образов бумажных документов предназна-
чены: 

1
 

системы управления проектами 

2
 

системы обработки изображений документов + 
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3
 

системы оптического распознавания символов 

4
 

системы автоматизации деловых процедур 

 

Вопрос №5Уровень сложности — средний (2 балла) 

Визуальный контроль документов — это … 

1
 

специальный программный контроль 

2
 

метод защиты данных 

3
 

контроль с помощью видеосредств 

4
 

способ проверки данных + 

5
 

просмотр документов глазами 

 

Вопрос №6Уровень сложности — тяжёлый (3 балла) 

Истинным является высказывание: 
1

 
термин «ИНФОРМАТИЗАЦИЯ» значительно уже термина «КОМПЬЮ-
ТЕРИЗАЦИЯ» 

2
 

термины «ИНФОРМАТИЗАЦИЯ» и «КОМПЬЮТЕРИЗАЦИЯ» обознача-
ют принципиально различные процессы 

3
 

термины «ИНФОРМАТИЗАЦИЯ» и «КОМПЬЮТЕРИЗАЦИЯ» обознача-
ют одни и те же процессы 

4
 

термин «ИНФОРМАТИЗАЦИЯ» значительно шире термина «КОМПЬЮ-
ТЕРИЗАЦИЯ» + 

 

Вопрос №7Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

Структура гипертекста… 

1
 

задается заранее и является иерархической + 

2
 

задается заранее и является реляционной 

3
 

задается заранее 

4
 

заранее не задается 

5
 

задается заранее и является сетевой 

 

Вопрос №8Уровень сложности — средний (2 балла) 

Технология мультимедиа обеспечивает работу в … 

1
 

пакетном режиме 

2
 

сетевом режиме 

3
 

режиме реального времени 

4
 

режиме разделения времени 

5
 

интерактивном режиме + 

 

Вопрос №9Уровень сложности — средний (2 балла) 

Источники информации, являющиеся носителями первичной информации, именно в них информа-
ция фиксируется впервые: 

1
 

книги 

2
 

газеты 
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3
 

отчеты 

4
 

Документы + 

 

Вопрос №10Уровень сложности — средний (2 балла) 

Устройство, объединяющее несколько каналов связей, называется… 

1
 

коммутатором 

2
 

повторителем 

3
 

Концентратором + 

4
 

модемом 

 

Вопрос №11Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

Экономическую информацию, изложенную на доступном для получателя языке, называют: 
1

 
полезной 

2
 

Понятной + 

3
 

актуальной 

4
 

полной 

5
 

достоверной 

 

Вопрос №12Уровень сложности — тяжёлый (3 балла) 

Централизованные локальные сети используют … 

1
 

терминальный сервер + 

2
 

файл сервер 

3
 

сетевой сервер 

4
 

почтовый сервер 

5
 

сервер базы данных 

 

Вопрос №13Уровень сложности — тяжёлый (3 балла) 

Обеспечивающие предметные информационные технологии (ИТ) предназначены для создания … 

1
 

автоматизированных рабочих мест 

2
 

функциональных подсистем информационных систем + 

3
 

электронного офиса 

4
 

функциональных информационных систем 

5
 

информационные технологии общего назначения 

 

Вопрос №14Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

Приложение — это … 

1
 

система обработки данных 

2
 

общее программное обеспечение 

3
 

пакет (пакеты) прикладных программ + 

4
 

система программирования 

5
 

операционная система 
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Вопрос №15Уровень сложности — средний (2 балла) 

Инструментальные аппаратные и программные средства, а также информационные технологии, используемые в про-
цессе информатизации общества называют 

1
 

инструментами поиска информации 

2
 

методами информатики 

3
 

способами информологии 

4
 

средствами информатизации + 

 

Вопрос №16Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

К предпосылкам, настоятельно требующим использовать вычислительную технику в процессе принятия решений, не 
относится: 

1
 

увеличение объема информации, поступающей в органы управления и 
непосредственно к руководителям 

2
 

усложнение решаемых задач 

3
 

необходимость учета большого числа взаимосвязанных факторов и быстро 
меняющейся обстановки 

4
 

усовершенствование компьютерных технологий + 

 

Вопрос №17Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

В качестве носителя информации не применяются 

1
 

перфоленты 

2
 

лазерные диски 

3
 

оптические волокна + 

4
 

магнитные диски 

 

Вопрос №18Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

Локальная сеть с звездообразной топологией имеет 

1
 

центральный компьютер, объединяющий все компьютеры сети + 

2
 

один канал связи 

3
 

более одного канала связи 

4
 

канал связи в виде замкнутого кольца 

 

Вопрос №19Уровень сложности — средний (2 балла) 

Постановка задачи, в которой требуется определить, какое надо произвести воздействие на объект, 
чтобы его параметры удовлетворяли некоторому заданному условию, относится к типу: 

1
 

что будет, если 

2
 

поиск закономерностей 

3
 

как сделать, чтобы + 

4
 

анализ чувствительности 

 

Вопрос №20Уровень сложности — средний (2 балла) 

К основным видам ущерба, наносимого в результате компьютерных преступлений относят: 

 
потеря клиентов 
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смена общественного мнения 

 
потери значимых ресурсов + 

 
потеря монопольного пользования + 

 
нарушение прав человека и гражданина + 

 
нарушение функций + 

 

ТЕСТ 3 

 

Вопрос №1Уровень сложности — средний (2 балла) 

Технологии, основанные на локальном применении средств вычислительной техники, установлен-
ных на рабочих местах пользователей для решения конкретных задач специалиста – это: 

1
 

информационные технологии поддержки принятия решений 

2
 

децентрализованные технологии + 

3
 

комбинированные технологии 

4
 

централизованные технологии 

 

Вопрос №2Уровень сложности — средний (2 балла) 

Система поддержки принятия решений (СППР) — это … 

 
система замещающая эксперта инженером по знаниям в решении какой-

либо проблемы 

 
человеко-машинная информационная система 

 
система оказания помощи лицу принимающему решение (ЛПР) в решении 
какой-либо проблемы 

 
система замещающая лицо принимающее решение (ЛПР) в решении ка-
кой-либо проблемы 

 
система оказания помощи эксперту в решении какой-либо проблемы 

 

Вопрос №3Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

Системные программы… 

1
 

управляют работой аппаратных средств и обеспечивают услугами пользо-
вателя и его прикладные комплексы+ 

2
 

игры, драйверы, трансляторы 

3
 

программы, которые хранятся на жёстком диске 

4
 

управляют работой ЭВМ с помощью электрических импульсов 

 

Вопрос №4Уровень сложности — средний (2 балла) 

Изобретение микропроцессорной технологии и появление персонального компьютера привели к но-
вой_________________ революции 

1
 

культурной 

2
 

общественной 

3
 

технической 

4
 

Информационной + 

 

Вопрос №5Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 
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Наиболее известными способами представления графической информации являются: 
1

 
точечный и пиксельный 

2
 

векторный и растровый + 

3
 

параметрический и структурированный 

4
 

физический и логический 

 

Вопрос №6Уровень сложности — средний (2 балла) 

Относительная ссылка в электронной таблице это: 
1

 
ссылка на другую таблицу 

2
 

ссылка, полученная в результате копирования формулы 

3
 

когда адрес, на который ссылается формула, изменяется при копировании 
формулы + 

4
 

когда адрес, на который ссылается формула, при копировании не изменя-
ется 

 

Вопрос №7Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

Видеоконференция предназначена для … 

 
проведения телеконференций 

 
общения и совместной обработки данных 

 
организации групповой работы 

 
обмена мультимедийными данными 

 
автоматизации деловых процессов 

 

Вопрос №8Уровень сложности — средний (2 балла) 

Отрицательная сторона передачи данных в открытом виде 

1
 

любой желающий может просмотреть не только данные , но и весь марш-
рут 

2
 

для закачки данных не требуется пароля 

3
 

при просмотре пакетов любой желающий может видеть данные + 

4
 

при просмотре пакетов любой желающий может видеть данные, введя 
стандартные пользователь–пароль 

 

Вопрос №9Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

Мера цифровой информации в порядке уменьшения: 

 
Байт 5 

 
Мегабайт 3 

 
Гигабайт 2 

 
Бит 6 

 
Килобайт 4 

 
Терабайт 1 

 

Вопрос №10Уровень сложности — тяжёлый (3 балла) 

Защита информации на уровне аппаратуры и программного обеспечения предусматривает управ-
ление доступом к следующим ресурсам: … 
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оперативная памяти 

 
средства обеспечения комфортной работы пользователя 

 
отдельные периферийные устройства 

 
средства контроля доступа 

 
операционная система 

 
специальные служебные и личные программы пользователя 

 

Вопрос №11Уровень сложности — тяжёлый (3 балла) 

Средства, обеспечивающие защиту внешнего периметра корпоративной сети от несанкциониро-
ванного доступа: 

1
 

средства управления системами обнаружения атак 

2
 

мониторы вторжений 

3
 

межсетевые экраны + 

4
 

сетевые анализаторы 

 

Вопрос №12Уровень сложности — средний (2 балла) 

К числу основных преимкществ работы с текстом в текстовом редакторе (по сравнении с пишущей 
машинкой) следует назвать: 

1
 

возможность уменьшения трудоемкости при работе с текстом 

2
 

возможность более быстрого набора текста 

3
 

возможность многократного редактирования текста + 

4
 

возможность использования различных шрифтов при наборе текста 

 

Вопрос №13Уровень сложности — средний (2 балла) 

Технологию построения экспертных систем называют: 
1

 
инженерией знаний + 

2
 

генной инженерией 

3
 

кибернетикой 

4
 

сетевой технологией 

 

Вопрос №14Уровень сложности — средний (2 балла) 

Меры защиты, относящиеся к нормам поведения, которые традиционно сложились или складыва-
ются по мере распространения информационных технологий в обществе 

1
 

правовые (законодательные) 

2
 

организационные (административные и процедурные) 

3
 

технологические 

4
 

морально-этические + 

 

Вопрос №15Уровень сложности — средний (2 балла) 

Систему, способную изменять свое состояние или окружающую ее среду, называют: 
1

 
закрытой 

2
 

Адаптивной + 
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3
 

изолированной 

4
 

открытой 

 

Вопрос №16Уровень сложности — тяжёлый (3 балла) 

Информационная технология зависит от: 

 
структурного обеспечения 

 
технического обеспечения 

 
программного обеспечения 

 
информационного обеспечения 

 
организационного обеспечения 

 
методического обеспечения 

 
правового обеспечения 

 

Вопрос №17Уровень сложности — средний (2 балла) 

Блок выходных данных в СППР – это: 
1

 
подсистема, обеспечивающая взаимодействие между пользователем, базой 
данных, эталонным вариантом (моделями) и осуществляющая непосред-
ственно обработку данных 

2
 

собрание математических, аналитических моделей, которые необходимы 
для пользователя при осуществлении его деятельности 

3
 

подсистема результатов расчетов, полученных в ходе обработки информа-
ции базы данных + 

4
 

собрание текущих или исторических данных, организованных для легкого 
доступа к областям применения 

 

Вопрос №18Уровень сложности — лёгкий (1 балл) 

Основным элементом электронных таблиц является… 

1
 

столбец 

2
 

лист 

3
 

Ячейка + 

4
 

строка 

 

Вопрос №19Уровень сложности — средний (2 балла) 

Прикладные программные средства обеспечения управленческой деятельности предназначены для 
обработки числовых данных, характеризующих различные производственно-экономические и фи-
нансовые явления и объекты, и для составления соответствующих управленческих документов и 
информационно-аналитических материалов – это: 

1
 

системы подготовки текстовых документов 

2
 

системы подготовки презентаций 

3
 

системы обработки финансово-экономической информации + 

4
 

системы управления проектами 

 

Вопрос №20Уровень сложности — средний (2 балла) 

Семантический аспект информации отражает: 
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1
 

структурные характеристики информации 

2
 

потребительские характеристики информации 

3
 

смысловое содержание информации + 

4
 

возможность использования информации в практических целях 

 

Критерии оценки знаний обучающийся при проведении тестирования 

 Оценка «отлично» выставляется при условии правильного ответа обучающийся не менее чем 
85 % тестовых заданий; 

 Оценка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа обучающийся не менее чем 
70 % тестовых заданий; 

 Оценка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа обучающийся не 
менее  51 %; . 

 Оценка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа обучающийся ме-
нее чем на 50 % тестовых заданий. 

 

Мультимедийная презентация – это специальные учебные мультимедийные материалы, создан-
ные с помощью компьютерной программы Power Point, сочетающие различные виды наглядности 
– текстовую, визуальную и аудитивную.  

 

Критерии оценки мультимедийной презентации: 

ОФОРМЛЕНИЕ 

Титульный слайд (название вуза, название кафедры, тема, Ф.И.О. автора, город и год со-
здания); 
Минимальное количество – 10 слайдов  
Использование дополнительных эффектов PowerPoint (смена слайдов, звук, графики) 

Библиография  
Использование эффектов анимации  
Вставка графиков и таблиц  
Выводы, обоснованные с научной точки зрения, основанные на данных  
Грамотное создание и сохранение документов в папке рабочих материалов 

Графики, импортированные из Excel  
ОРГАНИЗАЦИЯ  

Текст хорошо написан и сформированные идеи ясно изложены и структурированы  
Слайды представлены в логической последовательности  
Красивое оформление презентации  

СОДЕРЖАНИЕ 

Содержание соответствует заявленной теме  
В презентации отсутствуют исторические неточности и ошибки 

Прослеживается причинно-следственная связь, хронологическая последовательность опи-
сываемых событий 

 

7.4.2 Задания для итогового контроля по дисциплине 

Заключительный (итоговый) контроль (промежуточная аттестация) подводит итоги изуче-
ния дисциплины «Информационные технологии в управлении фирмой».  
Учебным планом по данной дисциплине предусмотрен экзамен. 
 

 

ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ 

1. Организация и средства информационных технологий (ИТ) обеспеченияуправленческой дея-
тельности 

2. Электронный документооборот. Системы управления документации (СУД). 
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3. Информация, ее структура, классификация, свойства. 
4. Информационные технологии, их возникновение и развитие. 
5. «Электронный офис». Е-бизнес. 
6. Средства организационной техники, средства коммуникационной техники,используемые в 

управлении 

7. Прикладное программное обеспечение, используемое для поддержкиуправления. Организация 
и особенности построения систем информационногообслуживания управления. 

8. Компьютерные технологии подготовки текстовых документов 

9. Технологии обработки экономической информации на основе табличныхпроцессоров 

10. Технологии обработки экономической информации на основе использованиясистем управле-
ния базами данных (СУБД) 

11. Сетевые технологии и системы распределенной обработки информации,компьютерные сети. 
Всемирная компьютерная сеть Интернет. 

12. Информационные системы (ИС). Развитие информационных систем. Ихклассификация 

13. Автоматизированные ИС, их классификация и развитие. 
14. Информационно-поисковые технологии и системы 

15. Экспертные системы 

16. Комплексные системы информационной поддержки управления 

17. Информационные потоки и организационная структура предприятия. 
18. Стандарты менеджмента (ISO). 

19. Системы планирования ресурсов предприятия (MRPI, MRPII, ERP) 

20. Комплексные корпоративные информационные системы (КИС) 

21. Средства моделирования изделий и сопровождения данных об изделии (PDM -системы) 

22. Системы управления целью поставок (SСM) 

23. Системы управления взаимоотношениями с заказчиком (CRM) 

24. Дальнейшее развитие ERP- стандарта в направлении интеграции с PDM, SСM,CRMсистемами. 
CSRP - системы планирования ресурсов в зависимости от потребностей клиента 

25. Реинжиниринг бизнес-процессов, его этапы, методы моделирования предметной(проблемной) 
области. 

26. Оценка эффективности принятых информационно-технологических решений на предприятии 
(в организации) 

27. Проектирование и внедрение экономических информационных систем 

28. Управление проектом внедрения ИС 

29. Подготовка объекта к внедрению ИС 

30. Экспертные системы, их структура и основные характеристики 

 

7.5 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний умений и 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие этапы формирования компетенций 

 

7.5.1 Сводный перечень обобщенных критериев оценки разных форм контроля 

Оценка знаний, умений, навыков может быть выражена в параметрах: 
 «очень высокая», «высокая», соответствующая академической оценке «отлично»;  
 «достаточно высокая», «выше средней», соответствующая академической оценке «хоро-

шо»; 
 «средняя», «ниже средней», «низкая», соответствующая академической оценке «удовлетво-

рительно»; 
 «очень низкая», «примитивная», соответствующая академической оценке «неудовлетвори-

тельно». 
Критерии оценивания: 
 Полнота знаний теоретического материала;  
 Полнота знаний практического контролируемого материала, демонстрация умений и навы-

ков решения типовых задач, выполнения типовых заданий/упражнений; 
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 Умение извлекать и использовать основную (важную) информацию из заданных теоретиче-
ских, научных, справочных, энциклопедических источников; 

 Умение собирать, систематизировать, анализировать и грамотно использовать информацию 
из самостоятельно найденных теоретических источников; 

 Умение собирать, систематизировать, анализировать и грамотно использовать практиче-
ский материал для иллюстраций теоретических положений; 

 Умение самостоятельно решать проблему/задачу на основе изученных методов, приемов, 
технологий; 

 Умение ясно, четко, логично и грамотно излагать собственные размышления, делать умоза-
ключения и выводы; 

 Умение соблюдать заданную форму изложения (доклад, эссе, другое); 
 Умение пользоваться ресурсами глобальной сети (интернет); 
 Умение пользоваться нормативными документами; 
 Умение создавать и применять документы, связанные с профессиональной деятельностью; 
 Умение определять, формулировать проблему и находить пути ее решения; 
 Умение анализировать современное состояние отрасли, науки и техники; 
 Умение самостоятельно принимать решения на основе проведенных исследований; Умение 

и готовность к использованию основных (изученных) прикладных программных средств; 
 Умение создавать содержательную презентацию выполненной работы; 
 Другое. 
Критерии оценки компетенций: 
 Способность к публичной коммуникации (демонстрация навыков публичного выступления 

и ведения дискуссии на профессиональные темы, владение нормами литературного языка, про-
фессиональной терминологией, этикетной лексикой);  

 Способность эффективно работать самостоятельно; 
 Способность эффективно работать в команде; 
 Готовность к сотрудничеству, толерантность; 
 Способность организовать эффективную работу команды; 
 Способность к принятию управленческих решений; 
 Способность к профессиональной и социальной адаптации; 
 Способность понимать и анализировать социальные, экономические и экологические по-

следствия своей профессиональной деятельности; 
 Владение навыками здорового образа жизни; 
 Готовность к постоянному развитию; 
 Способность использовать широкие теоретические и практические знания в рамках специа-

лизированной части какой-либо области; 
 Способность демонстрировать освоение методов и инструментов в сложной и специализи-

рованной области; 
 Способность интегрировать знания из новых или междисциплинарных областей для иссле-

довательского диагностирования проблем; 
 Способность демонстрировать критический анализ, оценку и синтез новых сложных идей; 
 Способность оценивать свою деятельность и деятельность других; 
 Способность последовательно оценивать собственное обучение и определять потребности в 

обучении для его продолжения; 
 Другое. 
 

7.5.2. Средства оценивания для промежуточной и текущей аттестации 

Устный опрос выполняет и обучающую функцию: выявляются детали, которые по каким-то 
причинам оказались недостаточно осмысленными в ходе учебных занятий и при подготовке к за-
чёту или экзамену. Устный вопрос обладает также мотивирующей функцией: правильно организо-
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ванные собеседование, коллоквиум, зачёт и экзамен могут стимулировать учебную и научную де-
ятельность студента. 

Критерии оценки при работе студента на коллоквиуме такие же как при устном ответе. 
Самостоятельная работа с применением ЭВМ - средство проверки умений применять по-

лученные знания для решения задач определенного типа по теме или разделу. Самостоятельная 
работа - задание, выполняемое в течение заданного времени (в условиях аудиторной работы - от 
30 минут до 1,5 часов, от одного дня до нескольких недель в случае внеаудиторного задания). Как 
правило, самостоятельная работа с применением ЭВМ предполагает наличие компьютера. 

Критерии оценки выполнения самостоятельной работы: 
- соответствие предполагаемым вариантам нахождения решения поставленной проблемы с 

использование программного обеспечения; 
- правильное использование алгоритма выполнения действий (методики, технологии и т.д.); 
- логика рассуждений и выполнения определенных действий; 
- неординарность подхода к решению. 

Параметры оценочного средства (пример) 
Источник (...) Полное библиографическое описание 

Предел длительности контроля 20 мин 

Предлагаемое количество задач из одного 
контролируемого раздела 

1-3 

Последовательность выборки задач из каж-
дого раздела 

случайная 

Критерии оценки: 
- продемонстрирована способность 
анализировать и обобщать информацию; 
- продемонстрирована способность 
синтезировать новую информацию; 
- сделаны обоснованные выводы на осно-
ве интерпретации информации, разъясне-
ния; 
- установлены причинно-следственные 
связи, выявлены закономерности; 

Максимальное количество баллов - 5 

«5» (отлично), если Задание выполнено полностью 

«4» (хорошо), если Задание выполнено с незначительными по-
грешностями 

«3» (удовлетворительно), если Обнаруживает знание и понимание большей 
части задания 

«2» (неудовлетворительно), если Обнаруживает недостаточный уровень зна-
ния, непонимание большей части задания 

 

ТЕСТ позволяет формировать и оценивать знания и умения студентов по переработке ин-
формации. 

При выполнении теста студенты могут воспользоваться справочной литературой, методиче-
скими указаниями по выполнению практических работ, технической литературой. 

 
Параметры оценочного средства (пример) 
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Тема «» Источники, необходимые для 
прохождения теста 

Предел длительности контроля 45 мин. 

Критерии оценки: 
- оптимальный объем правильных ответов; 
- способность развернуто обосновать выбранный вариант 
ответа; 
- оформление (аккуратность, соблюдение структуры ори-
гинала). 

мах 5 баллов 

«5» (отлично), если Задание выполнено полно-
стью 

«4» (хорошо), если Задание выполнено с незна-
чительными погрешностями 

«3» (удовлетворительно), если Обнаруживает знание и пони-
мание большей части заданий 

«2» (неудовлетворительно), если Обнаруживает недостаточный 
уровень знания, непонимание 
большей части заданий 

 

Оценивание результатов обучения на экзамене 

Экзамен - процедура, проводимая по установленным правилам для оценки чьих - либо зна-
ний, умений, компетенций по какому-либо учебному предмету, модулю и т.д. Процедура проведе-
ния экзамена может быть организована по-разному. 

Традиционный экзамен предполагает выдачу списка вопросов, выносимых на экзамен, за-
ранее (в самом начале обучения или в конце обучения перед сессией). Экзамен включает, как пра-
вило, две части: теоретическую (вопросы) и практическую (задачи, практические задания, кейсы и 
т.д.). Для подготовки к ответу на вопросы и задания билета, который обучающийся вытаскивает 
случайным образом, отводится время в пределах 30 минут. После ответа на теоретические вопро-
сы билета, как правило, ему преподаватель задает дополнительные вопросы. Компетентностный 
подход ориентирует на то, чтобы экзамен обязательно включал деятельностный компонент в виде 
задачи/ситуации/кейса для решения. 

Распределение вопросов и заданий по билетам приводится в ФОС и находится в закрытом 
для обучающихся доступе. 

В традиционной системе оценивания именно экзамен является наиболее значимым оценоч-
ным средством и решающим в итоговой отметке учебных достижений обучающийся.  

 

 

 

Параметры оценочного средства  
1 Оценка выполнения 
практического задания 

Мах 5 баллов 

2 Оценка собеседования 
по теоретической части 

Мах 5 баллов 
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Критерии оценки (результат определяется как сумма всех составляющих) 

«5» баллов В соответствии с паспортом компетенции 

- показывает глубокое и полное категорий и концепций, необходимых 
для изучения социокультурных проблем (т.е. знание основного содер-
жания учебного элемента (модуля)); 
- проявляет высокий уровень умений применять знания и методы для 
решения практических задач/заданий; 
- владеет навыками использования их в сфере профессиональной 
деятельности в поликультурной среде; 
- демонстрирует понимание важности приобретенных знаний и умений 
для будущей профессиональной деятельности; 

«4»баллов В соответствии с паспортом компетенции 

- демонстрирует знание проблем и процессов, но допускает неточности 
в их объяснении; 

- способен оценивать некоторые социокультурные проблемы и процес-
сы; 

- демонстрирует некоторые навыки использования социально-

философского знания в будущей профессиональной деятельности; 
- демонстрирует понимание приобретенных знаний и умений для бу-

дущей профессиональной деятельности; 

«3»баллов В соответствии с паспортом компетенции 

- имеет представление о категориях и концепциях, необходимых для 
изучения социокультурных проблем; 

- испытывает сложности при выборе методов объяснения их; 
- может с трудом показать навыки использования социально-

философского знания в будущей профессиональной деятельности; 

Кроме того, экзамен может проходить и в иной форме, не основанной на вопросе - ответе: в 
форме деловой игры, защиты портфолио, проекта, а также в формах, описанных ниже. 

Основные критерии устной части экзамена могут быть, при использовании различных 
форм проведения экзамена критерии могут быть пересмотрены, дополнены, конкретизированы с 
учетом специфики учебного материала и формируемых компетенций. 

Таблица  - Основные критерии оценки устного экзамена  

Критерии Шкала оценивания 
 «отлично» «хорошо» «удовлетворительно» 

Владение 

специальной 

терминологи 

ей 

Свободно владеет терми-
нологией из различных 
разделов курса, 

Владеет 

терминологией, делая 
ошибки; при неверном 
употреблении сам может 
их исправить 

Редко использует при ответе 
термины, подменяет одни 
понятия другими, не всегда 
понимая разницы 

Глубина и 

полнота 

знания 

теоретичес 

ких основ 

курса 

Демонстрирует прекрас-
ное знание предмета, со-
единяя при ответе знания 
из разных разделов, до-
бавляя комментарии, по-
яснения, обоснования 

Хорошо владеет всем 
содержанием, видит вза-
имосвязи, может прове-
сти анализ и т.д., но не 
всегда делает это само-
стоятельно без помощи 
экзаменатора 

Отвечает только на кон-
кретный вопрос, соединяет 
знания из разных разделов 
курса только при наводящих 
вопросах экзаменатора 
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Умение 

проиллюстр 

ировать 

теоретическ 

ий материал 

примерами 

Отвечая на вопрос, может 
быстро и безошибочно 
проиллюстрировать ответ 
собственными примерами 

Может подобрать соот-
ветствующие примеры, 
чаще из имеющихся в 
учебных материалах 

С трудом может соотнести 
теорию и практические 
примеры из учебных мате-
риалов; примеры не всегда 
правильные 

Дискурсивн ые 
умения (если 

включены в 

результаты 

обучения) 

Демонстрирует различ-
ные формы мыслитель-
ной деятельности: анализ, 
синтез, сравнение, обоб-
щение и т.д. Владеет ар-
гументацией, грамотной, 
лаконичной, доступной и 
понятной речью. 

Присутствуют 

некоторые формы 

мыслительной 

деятельности: анализ, 
синтез, сравнение, 
обобщение и т.д. 

Хорошая 

аргументация, 
четкость, 
лаконичность 

ответов. 

С трудом применяются не-
которые формы мыслитель-
ной деятельности: анализ, 
синтез, сравнение, обобще-
ние и т.д. Слабая аргумен-
тация, нарушенная логика 
при ответе, однообразные 
формы изложения мыслей. 

 

 

 

 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 
дисциплины 

а) основная литература: 
1. Киселев Г.М. Информационные технологии в экономике и управлении (эффективная ра-

бота в MS Office 2007) [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Киселев Г.М., Бочкова Р.В., Са-
фонов В.И.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 2013.— 269 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/14608.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

2. Седышев В.В. Информационные технологии в профессиональной деятельности [Элек-
тронный ресурс]: учебное пособие/ Седышев В.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: Учебно-

методический центр по образованию на железнодорожном транспорте, 2013.— 264 c.— Режим до-
ступа: http://www.iprbookshop.ru/26803.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

б) дополнительная литература 

1. Закон Российской Федерации «Об информации, информатизации и защите информации» от 
20.02.1995 г. № 24-Ф3. 

2. Постановление Правительства Российской Федерации «О федеральной целевой программе 
"Электронная Россия (2002 - 2010 годы)"» от 28.01.2002 г. № 65. 

3. Доктрина информационной безопасности Российской Федерации от 09.09.2000 г. № ПР-1895. 

4. Богданова Е.Л. Информационный маркетинг: Учебн. пособие. СПб: Альфа, 2005. 
5. Введение в информационный бизнес / под ред. В.П. Тихомирова, А.В. Хорошилова. - М.: Фи-

нансы и статистика, 1996. 
6. Грабауров В.А. Информационные технологии для менеджеров. - М.: Финансы и статистика, 

2007. 

7. Гутгарц Р.Д. Информационные технологии в управлении кадрами. - М.: ИНФРА, 2006. 
8. Дейт К. Введение в системы баз данных. -СПб.: Издательский дом «Вильямс», 2000. 
9. Информационные технологии управления: Учебное пособие для вузов / под ред. проф. Г А .  

Титоренко. - М.: ЮНИТИ, 2008. 
10. Организация работы с документами: Учебник / В.А. Кудряев, И.К. Корнеев и др. - М.: Инфра - 

М., 1998. 
11. Райс-Джонсон У. Тактический менеджмент. - СПб.: Питер, 2001. 
12. Романов В.П. Интеллектуальные информационные системы в экономике: Учебное пособие. - 
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М.: Экзамен, 2003. 
13. Рыжиков Ю.И. Теория очередей и управление запасами: Учебное пособие. - СПб.: Питер, 2004 

14. Семенов М.И., Трубинин И.Т. Автоматизированные информационные технологии в экономи-
ке. - М.: Финансы и статистика, 2002. 

15. Соломенчук В. Интернет: Краткий курс. - СПб.: Питер, 2008. 
16. Трахтенгерц Э.А. Компьютерная поддержка принятия решений. - М.: СИНТЕГ, 2005. 
17. Фомичёв А.Н. Административный менеджмент: Учебное пособие. - М.: «Дашков и К°», 2003. 
18. Эд. Крол Все об Interrnet.:Пер. с англ. - К.: BHV,1995. 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

1. Справочно-информационная система «Гарант»,www.garant.ru – Система «Гарант» 

2. Базы данных справочно-информационных систем «Консультант плюс», www.consultant.ru  - 

Общероссийская сеть распространения правовой информации (Консультант-Плюс). 
3. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» - http://www.iprbookshop.ru/ 

4. Научно-электронная библиотека «Elibrary» - http://www.elibrary.ru/ 

 

10. Методические указания для студентов по освоению дисциплины (модуля) 
Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Использование современных образовательных технологий 

В соответствии с требованиями ФГОС ВПО реализация компетентностного подхода преду-
сматривает широкое использование в учебном процессе активных и интерактивных форм прове-
дения занятий в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития професси-
ональных навыков обучающихся. В рамках учебных курсов предусмотрены встречи с представи-
телями российских и зарубежных компаний, образовательных учреждений, научных, государ-
ственных и общественных организаций, мастер-классы экспертов и специалистов.  

Удельный вес занятий, проводимых в интерактивных формах, определяется главной целью 
программы, особенностью контингента обучающихся и содержанием конкретных дисциплин, и в 
целом в учебном процессе НЧОУ ВО АЛСИ они составляют не менее определенного 20 процен-
тов от всего объема аудиторных занятий. 

Использование в учебном процессе активных и интерактивных форм занятий направлено  на 
повышение качества подготовки путем развития у обучающихся творческих способностей и само-
стоятельности (методы проблемного обучения, исследовательские методы, тренинговые формы и 
др.).  

В процессе преподавания дисциплины применяются инновационные формы учебных заня-
тий, развивающих у обучающихся навыки командной работы, межличностной коммуникации, 
принятия решений, лидерские качества (включая, при необходимости, проведение интерактивных 
лекций, групповых дискуссий, ролевых игр, тренингов, анализ ситуаций и имитационных моделей 

 

 Инновационные формы учебных занятий с использованием активных и интерактив-
ных технологий обучения 

№ 

Наименование раздела  
(перечислить те разделы,  

в которых используются активные и/или интерактив-
ные  

образовательные технологии) 

Формы занятий  
с использованием  

активных  
и интерактивных  
образовательных  

технологий 

Трудоемкость 
(час.) 

Очная/Заочная 
форма  

обучения 

1 
Организационно-экономическое управление и 
его информационная поддержка* 

- интерактивная лекция 
(лекция-беседа, лекция-

дискуссия, лекция с разбором 
конкретных ситуаций, использо-
вание проблемных вопросов, 
демонстрация слайдов презента-
ции или учебных фильмов, лек-
ция визуализация); 

14/6 2 

Организация и средства информационных тех-
нологий обеспечения управленческой деятель-
ности* 

3 Инструментальные средства компьютерных 

http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.elibrary.ru/
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технологий информационного обслуживания 
управленческой деятельности* 

Итого 14/6 часов 

 

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-
тельного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и 
информационных справочных систем (при необходимости) 

Основными целями применения ИКТ на занятиях являются:  
 повышение мотивации к изучению устного материала дисциплины;  
 совершенствование практических умений работы с компьютером; 
 увеличение объема знаний современных информационных технологий; 
 развитие способности и готовности к дальнейшему самостоятельному обучению.  

При проведении лекционных занятий преподавателем и презентации студентами результа-
тов работы над проектом используется компьютер и мультимедийный проектор. 

При использовании на занятиях групповой работы используется раздаточный материал. 
 

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образова-
тельного процесса по дисциплине (модулю) 

 № кабинета, Литер, 
Название 

Оснащение 

Б1.В.ДВ.2.2 Ин-
формационные тех-
нологии в управле-
нии фирмой 

30а, Лаборатория ин-
форматики; 
 

 

 

 

 

51в,  Лаборатория 
информационных 
технологий в профес-
сиональной деятель-
ности 

 

25 компьютеров,  доступ в интернет, 
программы тестирования, коллекция 
файлов с материалами, поддерживаю-
щими изучение; интерактивная доска, 
проектор, видео-, аудио оборудование; 
 

27 компьютеров доступ в интернет, 
программы тестирования, коллекция 
файлов с материалами, поддерживаю-
щими изучение; интерактивная доска, 
проектор, видео-, аудио оборудование; 
учебно-методические стенды, (таблицы, 
карты, литература, справочно-правовая 
система «Гарант») 

 

 

13. Особенности организации образовательного процесса по образовательной про-
грамме для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья осуществляется на ос-
нове образовательных программ, адаптированных при необходимости для обучения указанных 
обучающихся. 

Обучение по образовательным программам инвалидов и обучающихся с ограниченными 
возможностями здоровья предусмотрено НЧОУ ВО АЛСИ с учетом особенностей психофизиче-
ского развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся. 

В НЧОУ ВО АЛСИ  созданы специальные условия для получения высшего образования по 
образовательным программам обучающимися с ограниченными возможностями здоровья. 

Под специальными условиями для получения высшего образования по образовательным 
программам обучающимися с ограниченными возможностями здоровья понимаются условия обу-
чения таких обучающихся, включающие в себя использование специальных образовательных про-
грамм и методов обучения и воспитания, специальных учебников, учебных пособий и дидактиче-



 48 

ских материалов, специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального 
пользования, предоставление услуг ассистента (помощника), оказывающего обучающимся необ-
ходимую техническую помощь, проведение групповых и индивидуальных коррекционных заня-
тий, обеспечение доступа в здания организаций и другие условия, без которых невозможно или 
затруднено освоение образовательных программ обучающимися с ограниченными возможностями 
здоровья. 

В целях доступности получения высшего образования по образовательным программам ин-
валидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья организацией при необходимости 
обеспечивается: 

1) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 
наличие альтернативной версии официального сайта организации в сети "Интернет" для 

слабовидящих; 
размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми или слабовидящими, ме-

стах и в адаптированной форме (с учетом их особых потребностей) справочной информации о 
расписании учебных занятий (информация должна быть выполнена крупным рельефно-

контрастным шрифтом (на белом или желтом фоне) и продублирована шрифтом Брайля); 
присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь; 
обеспечение выпуска альтернативных форматов печатных материалов (крупный шрифт или 

аудиофайлы); 
обеспечение доступа обучающегося, являющегося слепым и использующего собаку-

поводыря, к зданию организации; 
2) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 
дублирование звуковой справочной информации о расписании учебных занятий визуальной 

(установка мониторов с возможностью трансляции субтитров (мониторы, их размеры и количе-
ство необходимо определять с учетом размеров помещения); 

обеспечение надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации; 
3) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения 

опорно-двигательного аппарата, материально-технические условия должны обеспечивать возмож-
ность беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помещения, столовые, туалетные и 
другие помещения организации, а также пребывания в указанных помещениях (наличие пандусов, 
поручней, расширенных дверных проемов, лифтов, локальное понижение стоек-барьеров; наличие 
специальных кресел и других приспособлений). 

Образование обучающихся с ограниченными возможностями здоровья может быть органи-
зовано как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах или в отдельных орга-
низациях. 

При получении высшего образования по образовательным программам обучающимся с 
ограниченными возможностями здоровья предоставляются бесплатно специальные учебники и 
учебные пособия, иная учебная литература, а также услуги сурдопереводчиков и тифлосурдопере-
водчиков. 

 

14       Перечень лицензионного программного обеспечения 

 

Перечень лицензионного программного обеспечения, используемый в реализации ОПОП: 
 

1. Windows 8.1 

2.  Linuxmint-17.1-cinnamon-32bit 

3.  Гарант АЭРО 

4. Libreoffice 

 


