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1.Цель и задачи дисциплины 

Цели освоения дисциплины: формирование знаний, навыков и умений в 

области принципов, закономерностей и методов делового общения при 

осуществлении менеджерской деятельности. 

Задачи освоения дисциплины: 

1) сформировать у студентов представление о сущности, 

характеристиках и особенностях подходов к деловому общению; 

2) обучить бакалавров направления «Менеджмент» социально-

психологическим основам и приемам делового общения; 

3) сформировать и развить навыки, умения в области делового общения, 

реализации требований делового этикета при осуществлении менеджерской 

деятельности. 

 

2.Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 

Учебная дисциплина ««Деловое общение» (Б1.В.ДВ.05.02)  включена в 

обязательную часть дисциплин Блока 1 «Дисциплины (модули) по выбору», согласно 

ФГОС ВО направления подготовки 38.03.02 Менеджмент. 
 

3.Требования к результатам освоения дисциплины 

Процесс изучения дисциплины «Деловое общение» (Б1.В.ДВ.05.02) направлен 

на формирование следующих компетенций: 

Универсальные компетенции: 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах) 

 УК-4.1 Выбирает стиль общения на государственном языке Российской Федерации 

и иностранном языке в зависимости от цели и условий партнерства; адаптирует речь, стиль 

общения и язык жестов к ситуациям взаимодействия 

УК-4.2 Выполняет перевод профессиональных текстов с иностранного языка на 

государственный язык Российской Федерации и с государственного языка Российской 

Федерации на иностранный 

УК-4.3 Ведет деловую переписку на государственном языке Российской Федерации 

и иностранном языке с учетом особенностей стилистики официальных и неофициальных 

писем и социокультурных различий 

УК-4.4 Представляет свою точку зрения при деловом общении и в публичных 

выступлениях 

 
 

4.Структура и содержание дисциплины 

4.1.Структура дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины «Деловое общение» (Б1.В.ДВ.05.02)  в 

заочной форме составляет  144 часа общей учебной нагрузки, 4 з.е. на 5 курсе, в 9 

семестре 

Таблица 1 

Структура дисциплины 



(заочная форма обучения) 

9 семестр 

 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Деловое общение» (Б1.В.ДВ.05.02)  в 

очно-заочной форме составляет 144 часов общей учебной нагрузки, 4 з.е. на 5 курсе, 

в 9 семестре 

Таблица 2 

Структура дисциплины 

(очно-заочная форма обучения) 

 

 

 

4.2 Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам 

(разделам) с указанием отведенного на них количества академических часов и видов 

учебных занятий 

4.2.1 Содержание разделов дисциплины (модуля) 

Тема 1. Природа и сущность делового общения 

Сущность делового общения. Основные принципы делового общения. 

Закономерности межличностных отношений. Этические проблемы делового 

общения. 

Тема 2. Этика делового общения 

Этика и социальная ответственность организаций. Этические нормы в 

деятельности организаций. Повышение этического уровня организации. Этические 

нормы организации и этика руководителя. Управление этическими нормами 

межличностных отношений в коллективе. Нормы этичного поведения руководителя. 

Этика взаимоотношений с «трудным» руководителем. Этика решения спорных 

вопросов, конфликтных ситуаций. 

Тема 3. Сущность и методы делового общения 

Общение как социально-психологическая категория. Коммуникативная 

культура в деловом общении. Виды делового общения. Управление деловым 

общением. 

Вид учебной работы Всего часов заочно, 9 семестр 

Всего часов, в том числе: 144 144 

контактной работы 14 14 

СРС 126 126 

Контроль (экзамен) 4 4 

Вид учебной работы Всего часов заочно, 9 семестр 

Всего часов, в том числе: 144 144 

контактной работы 48 48 

СРС 96 96 

Контроль (экзамен) - - 



Тема 4. Вербальное общение. 

Основы деловой риторики. Культура речи в деловом общении. Этика 

использования средств выразительности деловой речи. Культура дискуссии. 

Особенности речевого поведения. 

Тема 5. Невербальные коммуникации как форма общения 

Основы невербального общения. Кинестические особенности невербального 

общения. Визуальный контакт. Проксемические особенности невербального 

общения. 

Тема 1.6. Этика дистанционного делового общения 

Этические нормы телефонного разговора. Культура делового письма.  

Министерство науки и высшего образования РФ Ульяновский 

государственный университет  

Тема 7. Манипуляции в деловом общении 

Психологические манипуляции в деловом общении. Манипуляции условиями 

контрактов. Манипуляции вниманием и др. 

Тема 8. Этикет делового человека в общении. 

Этикет и имидж делового человека. Визитная карточка. Этикет приветствий и 

представлений. Внешний облик делового человека. Особенности внешнего облика 

деловой женщины. 

 

4.2.2. Содержание дисциплины с указанием отведенного на них количества 

академических часов и видов учебных занятий 

(заочная форма обучения) 

Таблица 3 
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1. Тема 1. Природа и сущность делового 

общения 

16 1 15  

2 Тема 2. 

Этика делового общения 
16 1 15  



3 Тема 3. 

Сущность и методы делового 

общения 

18 2 16  

4 

Тема 4. 

Вербальное общение. 

18 2 16  

5 

Тема 5. Невербальные коммуникации 

как форма общения 

18 2 16  

6 Тема 6. 

Этика дистанционного делового 

общения 

18 2 16  

7 

Тема 7. 

Манипуляции в деловом общении 

18 2 16  

8 

Тема 8. Этикет делового человека в 

общении. 

18 2 16  

 

Промежуточная аттестация – 

дифференцированный зачет 
4 

 

  

 

Итого 

144 

14 

126  

 

(очно-заочная форма обучения) 

Таблица 4 
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1. Тема 1. Природа и сущность делового 

общения 

18 6 12  

2 Тема 2. 

Этика делового общения 
18 6 12 

 



3 Тема 3. 

Сущность и методы делового 

общения 

18 6 12 

 

4 

Тема 4. 

Вербальное общение. 

18 6 12 

 

5 

Тема 5. Невербальные коммуникации 

как форма общения 

18 6 12 

 

6 Тема 6. 

Этика дистанционного делового 

общения 

18 6 12 

 

7 

Тема 7. 

Манипуляц ии в деловом общении 

18 6 12 

 

8 

Тема 8. Этикет делового человека в 

общении. 

18 6 12 

 

 

Итого 

144 48 96  

 

4.3 Образовательные технологии 

Таблица 5 

Разделы/Темы Образовательные технологии 

Тема 1. Природа и сущность делового 

общения 

Проблемная лекция; проведение 

студенческих докладов; семинар-дискуссия. 

Тема 2. 

Этика делового общения 

Лекция-разбор конкретной ситуации; 

активный поиск новой информации в 

Интернете; семинар-дискуссия. 

Тема 3. 

Сущность и методы делового общения 
Лекция-беседа, проведение студенческих 

докладов; семинар-дебаты. 

Тема 4. 

Вербальное общение. 
Лекция-беседа, проведение студенческих 

докладов 

Тема 5. Невербальные коммуникации как 

форма общения 
Лекция-беседа, проведение студенческих 

докладов 



Тема 6. 

Этика дистанционного делового общения 
Лекция-беседа, проведение студенческих 

докладов 

Тема 7. 

Манипуляц ии в деловом общении 
Лекция-беседа, проведение студенческих 

докладов 

Тема 8. Этикет делового человека в 

общении. 
Лекция-беседа, проведение студенческих 

докладов  

5.Самостоятельная работа студентов 

Таблица 6 Характеристика самостоятельной работы студентов (заочная форма 

обучения) 

Наименование 

раздела дисциплины Вид самостоятельной работы 

Часы 

Тема 1. Природа и сущность 

делового общения 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

15 

Тема 2. 

Этика делового общения 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

15 

Тема 3. 

Сущность и методы делового 

общения 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

16 

Тема 4. 

Вербальное общение. 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

16 

Тема 5. Невербальные 

коммуникации как форма 

общения 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

16 



  
 

Таблица 7. Характеристика самостоятельной работы студентов (очно-заочная 

форма обучения) 

Тема 6. 

Этика дистанционного 

делового общения 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

16 

Тема 7. 

Манипуляции в деловом 

общении 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

16 

Тема 8. Этикет делового 

человека в общении. 

Проработка лекционного 

материала; составление глоссария на основе 

справочных изданий, работа с основной 

и дополнительной литературой для 

подготовки к семинару, к  тестированию, 

составление докладов-презентаций. 

16 

Наименование 

раздела дисциплины Вид самостоятельной работы 

Часы 

Тема 1. Природа и сущность 

делового общения 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

12 

Тема 2. 

Этика делового общения 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

12 

Тема 3. 

Сущность и методы делового 

общения 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

12 

Тема 4. 

Вербальное общение. 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

12 



 

 

6. Фонд оценочных средств 

6.1.Вопросы для самостоятельной подготовки 

Таблица 8 

Темы Вопросы для самостоятельного изучения 

Тема 1. Сущность, цели и 

содержание бухгалтерского 

учета. Предмет и метод 

бухгалтерского учета 

• Функции бухгалтерского учета. Принципы 

бухгалтерского учета. Внеоборотные активы.( основной 

капитал). Оборотные активы (оборотный капитал) 

Источники формирования имущества предприятия. 

Заемные источники средств 
Тема 2. Счета бухгалтерского 
учета и двойная запись. 

• Синтетические и аналитические счета. 

Субсчета. Взаимосвязь синтетического счета с его 

субсчетами и аналитическим счетом. Оборотная 

ведомость. Забалансовые счета. План счетов 

бухгалтерского учета. 
Тема 3. Бухгалтерский баланс • Строение бухгалтерского баланса. Типы хозяйственных 

операций и их влияние на бухгалтерский баланс. 

Структура актива баланса. Структура пассива баланса. 

Особенности оценки отдельных статей баланса. 

Тема 5. Невербальные 

коммуникации как форма 

общения 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

12 

Тема 6. 

Этика дистанционного 

делового общения 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

12 

Тема 7. 

Манипуляции в деловом 

общении 

Проработка лекционного материала; 

составление глоссария на основе справочных 

изданий, работа с основной и 

дополнительной литературой для подготовки 

к семинару (составление плана и тезисов 

ответа). 

12 

Тема 8. Этикет делового 

человека в общении. 

Проработка лекционного 

материала; составление глоссария на основе 

справочных изданий, работа с основной 

и дополнительной литературой для 

подготовки к семинару, к  тестированию, 

составление докладов-презентаций. 

12 



Темы Вопросы для самостоятельного изучения 

Тема 4.Документация и 

инвентаризация 

• Основные требования к форме первичного документа. 

Первичные и сводные документы Классификация 

документов. Система управления документооборотом в 

организации. Порядок проведения инвентаризации 

Основные задачи инвентаризации. Оформление 

результатов инвентаризации. Тема 5. Основы бухгалтерской 

отчетности 
• Бухгалтерские отчеты и пояснения. Состав 

бухгалтерской отчетности Основные требования при 

составлении бухгалтерской отчетности. Положения по 

бухгалтерскому учету (ПБУ). 

Тема 6. Метод и методика 

экономического анализа. Виды 

экономического анализа 

• Сущность, цель экономического анализа. Взаимосвязь 

экономического анализ с другими науками. Этапы и 

направления развития экономического анализа. Структура 

бизнес-плана и роль анализа в развитии и мониторинге 

основных плановых показателей. 
Тема 7. Анализ состояния и 

использования основных 

средств. 

• Понятие основных средств. Степень износа фонда 

организации (коэффициент износа Понятие 

фондоемкости. Основные факторы, влияющие на 

фондоотдачу. Интегральный показатель 

производственного использования оборудования. 

Тема 8.Анализ объемов 

производства и продаж • Анализ состава и структуры оборотных средств по 

степени ликвидности. Источники формирования 

оборотных средств. Анализ обеспеченности 

оборотными средствами. Анализ эффективности 

использования оборотных средств. 

Тема 9. Анализ и управление 

расходами на производства и 

продажу продукции 

• Понятие расходов (ПБУ 10.99) Понятие себестоимости 

продукции. Факторы, влияющие на себестоимость 

продукции. 

Тема 10. Анализ финансовых 

результатов и финансового 

состояния организации 

• Финансовый результат деятельности предприятия. 

Финансовое состояние предприятия. 

 

 

6.2.Примерные оценочные материалы для текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины  

Шкала оценивания сформированности компетенций 

 «Неудовлетворительно» - Компетенция не развита. Студент не владеет 

необходимыми знаниями и навыками и не старается их применять. Не достигнут базовый 

уровень формирования компетенции. 

«Удовлетворительно» - Компетенция недостаточно развита. Студент частично 

проявляет знания и навыки, входящие в состав компетенции. Пытается, стремится 

проявлять нужные навыки, понимает их необходимость, но у него не всегда получается. 

Достигнут только базовый уровень формирования компетенции. 



«Хорошо» - Студент владеет знаниями, проявляет соответствующие навыки в 

практических ситуациях, но имеют место некоторые неточности в демонстрации освоения 

материала. Достигнут повышенный уровень формирования компетенции. 

«Отлично» - Студент всесторонне и глубоко владеет знаниями, сложными 

навыками, способен уверенно ориентироваться в практических ситуациях. Достигнут 

высокий уровень формирования компетенции. 



6.3.Контрольные вопросы для подготовки к дифференцированному зачету 

1. Этические нормы в деятельности организаций. 

 2. Нормы этичного поведения руководителя. 

3. Этикет и имидж делового человека. 

4. Визитная карточка. 

 5. Этикет приветствий и представлений. 

6. Закономерности межличностных отношений. 

7. Этикет деловых приёмов.  

 8. Особенности делового общения с иностранными партнёрами. 

 9. Искусство комплимента. 

 10. Виды делового общения. 

 11. Основы деловой риторики. 

 12. Культура дискуссии. 

 13. Основы невербального общения. 

14. Этические нормы телефонного разговора. 

 15. Культура делового письма. 

16. Характеристика манипуляций в общении. 

 17. Правила нейтрализации манипуляций. 

 18. Приёмы, стимулирующие общение и создание доверительных отношений. 

 19. Правила подготовки публичного выступления. 

 20. Правила подготовки и проведения деловой беседы. 

 21. Правила проведения собеседования. 

 22. Правила подготовки и проведения служебных совещаний. 

 23. Правила проведения переговоров с деловыми партнёрами. 

 24. Правила конструктивной критики. 

 

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

7.1.Список основной и дополнительной литературы 



Основная литература 

Степаненко, Т. А. Деловое общение : учебное пособие для обучающихся 

высших образовательных учреждений пожарно-технического профиля / Т. А. 

Степаненко, Т. Н. Пасечкина. - Железногорск : ФГБОУ ВО Сибирская пожарно-

спасательная академия ГПС МЧС РФ, 2022. - 152 с. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1880640 

Измайлова, М. А. Деловое общение : учебное пособие / М. А. Измайлова. - 7-е 

изд., стер. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2022. - 

252 с. - ISBN 978-5-394-04991-0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2082500  

Дополнительная литература 

Жукова, Е. Е. Деловое общение и кросс-культурные коммуникации : учебник / 

Е. Е. Жукова, Т. В. Суворова. — Москва : ИНФРА-М, 2025. — 323 с. — 

(Высшее образование). — DOI 10.12737/1817722. - ISBN 978-5-16-018501-9. - 

Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2170876 

Паудяль, Н. Ю. Культура речи и деловое общение : учебное пособие / Н.Ю. 

Паудяль, Л.В. Филиндаш ; под общ. ред. Л.В. Филиндаш. — Москва : ИНФРА-

М, 2023. — 526 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 

10.12737/1014644. - ISBN 978-5-16-015015-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/1983273 

Иванова, И. С. Этика делового общения : учебное пособие / И.С. Иванова. — 3-е 

изд., испр. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 168 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — DOI 10.12737/2086. - ISBN 978-5-16-008998-0. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2107433 

7.2 Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы 

Лицензионные ресурсы: 

1. Гарант [Электронный ресурс]  

2. Электронно-библиотечная система Znanium.com [Электронный ресурс]. - Режим 

доступа: http://znanium.com/. 

Открытые Интернет-источники: 

http://www.lib.ru/ 

Библиотека Максима Мошкова. 

Крупнейшая бесплатная электронная библиотека российского Интернета. 

Библиотека постоянно пополняется. 

http://elibrary.ru/defaultx.asp 

«eLibrary.ru». Российская электронная библиотека. Полные тексты зарубежной 

и отечественной научных периодических изданий 

https://znanium.ru/catalog/product/2170876
https://znanium.ru/catalog/product/2107433
http://znanium.com/
http://www.lib.ru/HISTORY/
http://elibrary.ru/defaultx.asp


http://www.gumer.info/ 

Библиотека Гумер - гуманитарные науки. Коллекция книг по социальным и 

гуманитарным и наукам: истории, культурологии, философии, политологии, 

литературоведению, языкознанию, журналистике, психологии, педагогике, праву, 

экономике и т.д. 

http://www. rsl.ru/ 

Российская государственная библиотека. Собрание электронных копий ценных 

и наиболее часто спрашиваемых печатных изданий и электронных документов из 

фондов РГБ и других источников. Электронная библиотека состоит из четырех 

коллекций, включает 400 тыс. документов и постоянно пополняется. 

http://www.public.ru/ 

«Публичная Библиотека». Интернет-библиотека СМИ. Полные тексты 

периодических изданий на русском языке (традиционные и электронные СМИ, 

новостные ленты, блоги). 

http://www.encyclopedia.ru/ 

«Мир энциклопедий». Сайт с крупнейшей подборкой самых разнообразных 

энциклопедий. 

http://www.csrjoumal.com/liveexperience/socreports/ 

Каталог нефинансовой отчетности «Журнала корпоративной социальной 

ответственности». www.iso.org 

Международная организация по стандартизации. 

http://www.iblfrussia.org 

Международный форум лидеров бизнеса. 

http://www. http://www.gost.ru/ 

Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии. 

www.amr.ru 

Ассоциация менеджеров России. 

http://www.csr-rspp.ru/ 

Комитет Российского союза промышленников и предпринимателей. 

http://www.knigafund.ru/ 

Электронно-библиотечная система «КнигаФонд» 

http://www.ebdb.ru/ 

«eBdb». Поисковая система по фондам электронных библиотек. С помощью 

этого сервиса можно искать книги в электронных библиотеках Интернета - объем 

базы данных свыше 2 млн. изданий. 

http://www.gumer.info/
http://www.rsl.ru/
http://www.public.ru/
http://www.encyclopedia.ru/
http://www.csrjournal.com/liveexperience/socreports/
http://www.iso.org/
http://www.iblfrussia.org/
http://www/
http://www.gost.ru/
http://www.amr.ru/
http://www.csr-rspp.ru/
http://www.knigafund.ru/
http://www.ebdb.ru/


http://bukinist.agava.ru 

"Букинист". Поисковая система предназначена для поиска книг и других 

электронных текстов, имеющихся в свободном доступе в Интернет. 

http://www.poiskknig.ru/ 

Поиск электронных книг. Возможность поиска электронных книг. В базе 

данных более 67000 записей. 

7.3 Перечень учебно-методических материалов, разработанных ППС 

кафедры 

Кафедрой разработаны авторские лекционные курсы; методические материалы, 

хранящиеся на кафедре. 

8. Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов 

При необходимости рабочая программа дисциплины может быть адаптирована для 

обеспечения образовательного процесса инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья, в том числе для дистанционного обучения. 

В ходе реализации дисциплины используются следующие дополнительные методы 

обучения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в 

зависимости от их индивидуальных особенностей: 

- для слепых и слабовидящих: 

- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью 

компьютера со специализированным программным обеспечением; 

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением, или могут быть заменены устным ответом; 

- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс; 

- для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее 

устройство; возможно также использование собственных увеличивающих устройств; 

- письменные задания оформляются увеличенным шрифтом; 

- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной 

форме на компьютере. 

- для глухих и слабослышащих: 

- лекции оформляются в виде электронного документа, либо предоставляется 

звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования; 

- письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме; 

- экзамен и зачёт проводятся в письменной форме на компьютере; возможно 

проведение в форме тестирования. 

- для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью 

компьютера со специализированным программным обеспечением; 

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением; 

- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной 

форме на компьютере. 

При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки 

ответа. 

Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся 

http://bukinist.agava.ru/
http://www.poiskknig.ru/


устанавливается с учётом их индивидуальных психофизических особенностей. 

Промежуточная аттестация может проводиться в несколько этапов. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается 

использование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными 

особенностями обучающихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом, 

или могут использоваться собственные технические средства. 

Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с 

использованием дистанционных образовательных технологий. 

Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети 

Интернет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их 

здоровья и восприятия информации: 

- для слепых и слабовидящих: 

- в печатной форме увеличенным шрифтом; 

- в форме электронного документа; 

- в форме аудиофайла. 

- для глухих и слабослышащих: 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа. 

- для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа; 

- в форме аудиофайла. 

Учебные аудитории для всех видов контактной и самостоятельной работы, научная 

библиотека и иные помещения для обучения оснащены специальным оборудованием и 

учебными местами с техническими средствами обучения. 

 

 


		2025-01-17T16:59:42+0300
	Краснодарский край, г. Армавир, ул. Кирова, 22-24
	Сакиева Фатима Нурдиновна
	Я подтверждаю этот документ своей удостоверяющей подписью




